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N° 2019/12-9

CERTIFICADO
JUNTA DE GOBIERNO LOCAL

AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL

D°. DAVID SERRANO DE LA MUNOZA, CONCEJAL - SECRETARIO DE LA
JUNTA DE GOBIERNO LOCAL DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL

CERTIFICO: Que en la sesion EXTRAORDINARIA Y URGENTE celebrada por la
JUNTA DE GOBIERNO LOCAL de este Excmo. Ayuntamiento el dia 27 de diciembre de
2019, acordd aprobar la propuesta que se transcribe a continuacion:

4.- PROPUESTA CONTRATACION SOBRE RESOLUCION DEL CONTRATO POR
INCUMPLIMIENTO CULPABLE DEL CONTRATISTA FAMA SYSTEM,SA, CON
INCAUTACION DE GARANTIA, PARA PRESTACION CON APORTACION POR LA
ADJUDICATARIA DEL &#8220;PROGRMA INFORMATICO PARA LA ELABORACION
DE INVENTARIO MUNICIPAL CON UNA GETION INTEGRAL DEL PATRIMONIO Y
GESTION DE INCIDENCIAS INTERNAS-EXTERNAS DEL AYUNTAMIENTO DE
CIUDAD REAL, COFINANCIADO POR EL FONDO EUROPEO DE DESARROLLO
REGIONAL (FEDER)&#8221;

Se da cuenta de la propuesta del siguiente tenor literal:

Numero de Expediente de la Propuesta: AYTOCR2019/22300
Cargo que presenta la propuesta: CONCEJAL DE CONTRATACION ADMVA.

ELEVACION A LA JUNTA DE GOBIERNO LOCAL PROPUESTA DE RESOLUCION DEL
CONTRATO PARA PRESTACION CON APORTACION POR LA ADJUDICATARIA DEL
“PROGRMA INFORMATICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIO MUNICIPAL
CON UNA GETION INTEGRAL DEL PATRIMONIO Y GESTION DE INCIDENCIAS
INTERNAS-EXTERNAS DEL AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL, COFINANCIADO
POR EL FONDO EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL (FEDER)”

ASUNTO: RESOLUCION DEL CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO CULPABLE
DEL CONTRATISTA FAMA SYSTEM,SA, CON INCAUTACION DE GARANTIA, PARA
PRESTACION CON APORTACION POR LA ADJUDICATARIA DEL “PROGRMA
INFORMATICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIO MUNICIPAL CON UNA
GETION INTEGRAL DEL PATRIMONIO Y GESTION DE INCIDENCIAS INTERNAS-
EXTERNAS DELAYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL, COFINANCIADO POR EL FONDO
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EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL (FEDER)”

Tramitado el expediente de resolucion del contrato de referencia por incumplimiento culpable del
contratista, con incautacién de garantia.

Tras el tramite de audiencia al contratista, se formul6 conjuntamente con fecha 28-10-19 informe-
propuesta de acuerdo por la Jefe de Seccién de Contrataciéon Administrativa y por el Titular de la
Asesoria Juridica Municipal, con el siguiente tenor literal:

“ASUNTO: Expediente de resolucion del contrato para prestacion con aportacioén por la
adjudicataria del “PROGRMA INFORMATICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIO
MUNICIPAL CON UNA GETION INTEGRAL DEL PATRIMONIO Y GESTION DE
INCIDENCIAS INTERNAS-EXTERNAS DEL AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL,
COFINANCIADO POR EL FONDO EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL (FEDER)”.

Tras el trdmite de audiencia a la empresa contratista, se emite el presente informe,
conjuntamente por la Jefa de Seccion de la Unidad de Contratacion Administrativa y por el Titular
de la Asesoria Juridica Municipal, [Disposicion adicional tercera. 8, pdrrafo seqgundo, de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP), en relacion con la letra e) de
la disposicion adicional octava de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de
Régimen Local (LRBRL), en los municipios como el de Ciudad Real acogido al régimen de
municipios de gran poblacion regulado en su Titulo X], para dar cumplimiento al Art. 212.1 LCSP
y Art. 109.1 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento
general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (RGLCAP),

A la vista del procedimiento tramitado para resolucion del contrato de referencia, por
incumplimiento del contratista FAMA SYSTEMS, S.A. asi como el expediente de contratacion,
resultan los siguientes

ANTECEDENTES
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Primero.- Como recopilatorio, transcribimos a continuacion el informe emitido por los
funcionarios que suscriben con fecha 19-9-19, en cuanto se detallan los antecedentes hasta el
tramite de audiencia al interesado:

I.- La Junta de Gobierno Local, (6rgano de contratacion en este Ayuntamiento), en sesion
celebrada el dia 27-8-2018 aprobé el expediente de contratacién, procedimiento abierto,
tramitacion ordinaria, para la adjudicacién del contrato de “SERVICIO CON APORTACION
POR EL ADJUDICATRIO DEL PROGRAMA INFORMATICO PARA LA ELABORACION
DE INVENTARIO MUNICIPAL CON UNA GESTION INTEGRAL DEL PATRIMONIO Y
GESTION DE INCEDENCIAS INTERNAS-EXTERNAS DEL AYUNTAMIENTO DE
CIUDAD REAL, COFINANCIADO EL 80 % POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL (FEDER)?”, por un valor estimado del contrato de 148.760,33
euros + IVA para la tarea de elaboracién del trabajo de inventario y de 44.238 +IVA euros
para el mantenimiento del programa informdtico. Aprobando el PPTILL y e] PCAPEL que han de
regir dicha contratacion (documentos contractuales).

De la cldusula SEGUNDA del PCAP en cuanto al régimen juridico de aplicacion, se trata de
un contrato administrativo de servicios.

En la cldusula PRIMERA del PCAP se establece el objeto del contrato. Asi a los efectos a los
que se circunscribe el presente informe destacamos de esta cldusula:

“...La adjudicataria aportard el programa informdtico necesario para la prestacién del
servicio.”

En cuanto al plazo de comienzo y ejecucion del contrato, dice la cldusula DECIMA OCTAVA
del PCAP que:

“el servicio objeto del contrato en su prestacion A) de la Cldusula TECERA del PPT iniciard
sus efectos desde el dia siguiente a la fecha de su formalizacion en documento administrativo y
tendrd un plazo de ejecucion de SEIS MESES.

Para el mantenimiento del programa informdtico a aportar por el licitador durante el plazo de
UN ANO comenzard sus efectos desde el dia siguiente...

El contratista cederd al Ayuntamiento los derechos de que pueda disponer de las aplicaciones
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informdticas que debe implantar de conformidad con el objeto del presente contrato.

2»

Las cldusulas PRIMERA y TERCERA del PPT proclaman de forma indubitada que la
adjudicataria aportard el programa informdtico necesario para la prestacion del servicio
(elaboracion del inventario y el resto de prestaciones del contrato).

Y la cldusula CARTA DEL PPT establece “adquirir la licencia de una aplicacion de gestion
patrimonial y gestién de incidencias internas-externas para el Ayuntamiento de Ciudad Real y
sus Entes sin limite de usuarios, que garantice la integracion plena y en tiempo real con la
aplicacion de contabilidad del Ayuntamiento”.

II.- Previo cumpliendo de la tramitacién del procedimiento de contratacion (anuncios,
presentacion de ofertas, apertura documentacion y proposiciones, etc.), la Junta de Gobierno
Local en sesion celebrada el dia 18-12-18, aprobé el orden de prelacién en la clasificacion de
proposiciones admitidas, resultado primera clasificada la mercantil anteriormente citada
FAMA SYSTEM, S.A. (Apartado SEGUNDO de la parte resolutiva del acuerdo).

A la vista de la documentacion del expediente de contratacion, es de resaltar que la oferta de
esta empresa estaba incursa en BAJA DESPROPORCIONADA (véase actas de la Mesa de
Contratacion de fecha 21-11-18 y 14-12-18). Presuncién de temeridad o anormal de la oferta
que tras la justificacién que aportd, en base al informe emitido por el Jefe de Servicio de
Patrimonio e Ingeniero Técnico Municipal de Informdtica, quedé salvada para su admision e
inclusion en la clasificacioén (apartado PRIMERO de la indicada parte resolutiva del acuerdo).

En dicho acuerdo de la Junta de Gobierno Local se requirio a esta mercantil para acreditacion
en plazo de la documentacidén necesaria para adjudicarle el contrato.

II1.- Tras la aportacion de la documentacion requerida, entra ella, la constitucion de la
garantia definitiva, deposito en metdlico de 7.433,80 €, La Junta de Gobierno Local en sesion
celebrada el dia 21 de enero de 2.019, adjudicé el repetido contrato a dicha mercantil por el
importe que oferto: prestacion Ay B, 104.058 € + IVA; prestacion C, 44.618 € + IVA.

Formalizandose el contrato en documento administrativo el dia 26-2-20109.

El servicio contratado deberia comenzar sus efectos en cuanto a la prestacion A) de la cldusula
TERCERA del PPT desde el dia siguiente a su formacion, con un plazo de ejecucion de SEIS
MESES. Esto es, el inventario y demds previsto en esta prestacion deberian estar concluidos el
dia 28 de agosto de 2.019.

IV.- Motivado por los informes de la Seccion de Informdtica de fecha 30-5-2019 y del
Responsable del Contrato de fecha 12-7-19, la Junta de Gobierno Local el sesion celebrada el
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dia 19 de Agosto de 2.019, aprobando la propuesta que al respecto se le sometio, acuerda
incoar procedimiento de resolucion de este contrato ya que por causa imputable al contratista
FAMA SYSTEMS, S.A. se impide el inicio de la ejecucion, y en consecuencia su
cumplimiento.

En este acuerdo de inicio del procedimiento de resolucion del contrato se recogen los
mencionados informes motivadores. El tenor literal de estos informes es el siguiente:

“INFORME DE LA SECCION DE INFORMATICA.

Asunto: Respuesta al tercer escrito de fecha 22 de mayo recibido de la empresa FAMA
SYSTEM, adjudicataria del pliego para la ejecucién del contrato para la prestacion del servicio con
APORTACION DEL PROGRAMA INFORMATICO, de la elaboracién del Inventario Municipal con una
gestion integral del patrimonio, asi como programa informdtico de Gestién de Incidencias Internas-
Externas del Ayuntamiento y sus Organismos Auténomos, con mantenimiento del mismo.

ANTECEDENTES:

PRIMERO.- Con fecha 26 de Febrero de 2.019, el Ayuntamiento de Ciudad Real y la empresa FAMA
System, S.A., firman el contrato para la “Prestacion del servicio con aportacion por la adjudicataria del
programa informadtico de la elaboracién del Inventario Municipal con una gestién integral del
patrimonio, asi como programa informdtico de gestion de incidencias internas-externas del
Ayuntamiento de Ciudad Real y su Organismos Auténomos, con mantenimiento del mismo”. Este
contrato estd cofinanciado el 80% por el FONDO EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL (FEDER),
con el objetivo de promover las TIC en Estrategias de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado
(EDUSI).

En la adjudicacién de este contrato la empresa FAMA System, S.A., incurrié en baja temeraria por el
precio ofertado. El servicio de contratacion le notifica que debe justificar la misma, y el documento que
envia, es que es el propio desarrollador de la herramienta informdtica que serd la base del Sistema de
Gestion del Inventario Municipal y Gestion de Incidencias Internas-Externas. Imputa un coste marginal
de 30.000,00€. Esta justificacion se entiende que es valida. Este contrato se formalizo tras la
adjudicacion del mismo por la Junta de Gobierno Local el dia 21 de enero de 2.019.

SEGUNDO.- El pliego Técnico en la CLAUSULA PRIMERA (Necesidad y objeto del contrato),
establece que la adjudicataria aportard el programa informadtico necesario para la prestacion del
servicio, asi mismo el contrato conllevard el mantenimiento de este servicio por el periodo que se
especifica en estas prescripciones técnicas (10 arios).

Asi mismo es objeto de este contrato la migracion e integracion de todos los datos del inventario
obtenidos por la empresa adjudicataria de acuerdo con los criterios establecidos en este pliego, el
aplicativo de contabilidad (SICALWIN), el sistema de GIS del Ayuntamiento y Oficina Virtual de
Catastro.

El pliego Técnico en la CLAUSULA TERCERA (Prestaciones), detalla que para la elaboracion del
inventario y el resto de prestaciones del contrato, la empresa adjudicataria aportard el correspondiente
programa informatico.
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EIl mantenimiento del programa informadtico durante el periodo de un afio a computar desde
la firma del acta de recepcion del inventario y todos los trabajos comprendidos. EI coste de este
mantenimiento estd incluido en el precio de adjudicacion del contrato.

Pasado el periodo del aiio anterior, y a potestad del Ayuntamiento (obligatorio para la
empresa adjudicataria), el mantenimiento del programa serd por anualidades, hasta un mdximo de 10
afios.

El coste de este mantenimiento anual si desea el Ayuntamiento mantenerlo, no superard el 3%
del precio de adjudicacion de este contrato. Quedando el adjudicatario obligado a cumplirlo, sin que
pueda desistir de dicho mantenimiento.

El pliego Técnico en la CLAUSULA CUARTA (Fases y Metodologia del Trabajo), establece —
Adquirir la licencia de una aplicacién de gestion patrimonial, y gestion de incidencias internas-
externas, para el Ayuntamiento de Ciudad Real y sus Entes sin limite de usuarios, que garantice la
integracion plena y en tiempo real con la aplicacion de contabilidad del Ayuntamiento de Ciudad Real.

De lo expuesto en los puntos anteriores se entiende que la empresa adjudicataria debe instalar
la citada herramienta informdtica integrada en los servidores del Ayuntamiento de Ciudad.

TERCERO.- La memoria que la empresa FAMA SYSTEM, S.A., presenta para la valoracién del citado
contrato consta de 58 hojas, y en la ultima hoja, referente a la Plataforma Tecnolégica detalla:

“... A continuacion, se muestran los requisitos de infraestructura tecnolégica que requiere el
sistema:

-El servidor de aplicaciones permite ser instalado en un cliister de varios servidores
balanceados.

-El servidor de BBDD puede ser instalado sobre ORACLE RAC.

Para la correcta funcionalidad de la herramienta, se requieren los siguientes pardmetros:

-Servidor de Base de Datos:

Servidores homologados:Oracle 11g (11.2.0.x) y Oracle 12c (12.1.0.x) RAC.

Plataformas soportadas (Previo acuerdo, se puede homologar bajo cualquier plataforma
soportada por el servidor Oracle.): Linux y Windows”.

CUARTO.- En fase de apertura de ofertas, y andlisis de las mismas, el Ayuntamiento se puso en contacto
con la empresa FAMA SYSTEM, S.A., y preguntd sobre su aplicacion, en ningtin momento la citada
empresa nos comunico que era preciso disponer de la S.G.B.D. Oracle.

Una vez firmado el contrato, y en la primera reunién de trabajo que tuvimos entre la citada
empresa y el Ayuntamiento de Ciudad Real, es donde nos comunica que es necesario disponer del
S.G.B.D. Oracle, y que al no tener esa Base de Datos, el adjudicatario no podrd instalar la aplicacion
informdtica integral en nuestros servidores, lo que imposibilita desplegar la solucién tecnolégica en
nuestro CPD en la forma en que se planteaba el contrato firmado entre ambas parte.

EIl Ayuntamiento comunica a la empresa que el Pliego Técnico no dice nada al respecto del
Gestor de la Base de Datos, simplemente se adquiere una licencia y que es el adjudicatario el que debe
instalar todo lo necesario para que la citada aplicacion informdtica funcione correctamente.
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En esta reunion se le transmite a la empresa que no siga con los trabajos ya que lo primero que
tenemos que concretar es la forma en la que vamos a trabajar con la citada aplicacién informadtica.
Como se explica en el Pliego técnico, este contrato contiene dos trabajos diferenciados:

- Elaboracion del inventario, pero no menos importante la gestion patrimonial, gestion de
control de inventarios, gestion de alertas de elementos patrimoniales y gestion de incidencias externas-
internas, hay que tener en cuenta que estos moédulos informdticos estdn contratados para 10 afios, y tanto
la conectividad como la integracion con nuestros sistemas es fundamental.

El adjudicatario ante la situacién planteada, y segtn ellos “con el fin de ayudar al
Ayuntamiento en la busqueda de una alternativa, y dado que tiene la posibilidad de ofrecer su producto
en modalidad (software como servicio) (en inglés, Software as a Service o Saas), propone utilizar esta
alternativa. Por ello, presenta una oferta al Ayuntamiento el dia 3 de abril de 2.019, que no es aceptada
por el Ayuntamiento, ya que supone un coste adicional para el mismo™, segtin la empresa “no estamos en
disposicion de cumplir los requerimientos determinados en el contrato, en ningtin caso es una
necesidad/obligacién para la empresa FAMA”.

Esto que manifiesta la empresa no es cierto, en ninguna cldusula del contrato decia que el
Ayuntamiento debia disponer de una Base de Datos especifica, simplemente dice que adquirimos una
aplicacion informdtica integral y el adjudicatario debe poner operativa.

QUINTO.- Como consecuencia de la alternativa planteada por la citada empresa de ofrecer la
aplicacion informdtica en la modalidad (SaaS) “software como servicio”, el Ayuntamiento con fecha 24
de Abril, envia un documento solicitando a la empresa para saber las condiciones de trabajo, conexién
etc.,“Documentacion Adicional que se solicita”.

Entre otras cuestiones se les solicitaba los siguientes requisitos:
“.... Requisitos del sistema.

1) El sistema de mantenimiento y actualizacion del servicio asi como el S.G.B.D, asociado con la
aplicacion se alojard en servidores externos del Ayuntamiento.

Condiciones que deberdn cumplir.

1.1) Servidores dimensionados para garantizar el correcto funcionamiento de la aplicacion de acuerdo
con las necesidades iniciales y las que la evolucién propia del proyecto puedan requerir en cualquier
momento.

1.2) Servicio 24 x 7 x 365 de los servidores, para prevenir y responder a cualquier incidencia que impida
el acceso y la correcta ejecucion de la aplicacién.

1.3) Mantenimiento y revision de las copias de seguridad diarias asi como el correcto funcionamiento del
sistema de backup.
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1.4) El centro de datos dispondrd de redundancia de los componentes implicados en su correcto
funcionamiento, garantizando la continuidad del servicio en situaciones de corte de suministro eléctrico
o conectividad.

2) El servicio constard de software que deberd incluir:
2.1) Acceso a la aplicacién 24 horas los 365 dias al afio.
2.2) Mantenimiento de las copias de seguridad.

2.3) Mantenimiento correctivo sobre eventuales disfunciones de la aplicacion.

2.4) Mantenimiento evolutivo: En funcién de la evolucion de las necesidades del programa.

3) La licencia serd por derecho a uso y acceso para todos los servicios del Excmo. Ayuntamiento de
Ciudad Real, sin limite de terminales ya sean fijos o moviles.

4) Explicacion de las medidas para el cumplimiento de la Ley de Proteccion de datos y Plan Nacional de
seguridad.

5) Explicacion del sistema de integracion con los sistemas municipales, contabilidad, urbanismo, etc, con
los que debe haber un intercambio de datos.

6) Explicacion de la infraestructura del software, si es compartido y cémo funciona, incluyendo qué
medidas se utilizan para salvaguardar la sequridad y confidencialidad........”

Con fecha 30 de abril de 2.019, la empresa adjudicataria, responde al citado escrito, y hace un
detalle de como se hard la instalacion en sus servidores.

SEXTO.- En base al escrito de respuesta que la citada empresa nos envia con fecha 30 de abril de 2.019,
esta Seccion de Informadtica, el dia 8 de mayo de 2.019, elabora un nuevo documento en el que solicita
informacién complementaria.

Entre otras cuestiones se les solicita que aclaren lo siguiente:
...... Por otra parte hay algunas dudas muy concretas.

¢Como se realiza la integracion de datos con otros servicios como administracion,
contabilidad, etc?.

La integracion que indican solo estd disponible para SAP y Oracle financials. Debemos
conocer como se realiza no solo a nivel de API sino a nivel de comunicaciones.
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La integracion se debe realizar con los sistemas actualmente instalados en este Ayuntamiento
por lo que deben adaptarse a este, y no requerir software ni aplicaciones nuevas.

Se detallan en el documento las copias de sequridad. Estas copias serdn ofrecidas al Ayto,
independientemente del sistema interno.

En el documento habla de las bondades de su firewall fortigate, respecto al acceso
¢Es posible realizar tiineles IPSec entre el CPD del Ayto y el contratista?.

¢Como se gestiona el tunel IPSec ? Seria necesario integrar el subnetting actual del
Ayuntamiento.

¢Se reserva algtin ancho de banda para el Ayto?.

¢Pueden configurar un control de acceso, limitar a las IPs del Ayto y acceso de usuarios desde
las IPs que se desee?.

Se entiende que existe un log de acceso a la aplicacion.

Acorde a las reuniones mantenidas con el Ayuntamiento hasta el momento, serd necesario
determinar, en tiempo de ejecucion de proyecto, las integraciones necesarias (Contabilidad, etc.) y el
modelo de integracion.

Surge la duda que cuando se comience a estudiar la integracién se diga que no es posible. Se
entiende que realizardn cuantas tareas y trabajos sean necesarios para llevar a cabo la integracién. Si
tienen dudas deben preguntar por lo que tiene este Ayuntamiento.....”.

Con fecha 9 de Mayo de 2.019, la empresa adjudicataria responde al sequndo escrito de esta
Seccién de Informadtica, y en su respuestas nos ha dejado con dudas del modelo a implantar para la
integracioén de sus sistemas con los sistemas del Ayuntamiento.

SEPTIMA.- En base al escrito de respuesta que la citada empresa nos envia con fecha 9 de mayo de
2.019, esta Seccion de Informdtica, el dia 14 de mayo de 2.019, elabora un nuevo documento en el que
solicita informacién complementaria.

Ante las dudas nuevamente surgidas al citado escrito se le envia un nuevo documento:

....... En su contestacion del dia 30 de abril indican en la pdgina 18 en referencia al firewall
3.12.2.1 Firewall.

La instalacién dispone de un Firewall Fortigate de tltima generacion, que realiza las siguientes labores
de proteccién:

C.)
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- Otras caracteristicas de este Firewall:

- Proteccién perimetral de todas las redes de Fama Systems incluyendo la segmentacion en

- VLANSs diferentes de sus entornos de produccién, preproduccion i desarrollo.

- IPS: Defensa ante ataques o exploits de vulnerabilidaes conocidas contra los servidores publicados en
Internet. Proteccion adicional de los accesos a Internet des de la red privada.

-VPN IPSEC y SSL VPN: Proporciona la posibilidad de realizar VPNs basadas en IPSEC y en SSL.

Indican claramente que disponen del equipamiento necesario para la realizacion de tiineles
IPSec con su firewall Fortigate. Ya que si no estuviera disponible para el proyecto no lo habrian
indicado. Hablan del equipamiento y sus posibilidades para utilizarlas.

En su segundo escrito de dia 9 de mayo indican en la pdgina 5 en referencia a la VPN IPsec.

Dicen que Si es posible realizar tiineles IPSec entre el CPD del Ayto y el contratista, pero que en
el modelo técnico propuesto actualmente no lo implementa.

Un posible modelo tendria en cuenta consideraciones como:

- VPN entre dos IP’s fijas.

- VPN IPSec securizada mediante una password acordada entre ambas partes.

- VPN siempre activa.

- Desde el lado FAMA, limitar el acceso a los servidores de aplicaciones de Produccién y Preproduccion
para poder llevar a cabo las integraciones previstas.

- Desde el lado Ayuntamiento, permitir el acceso via VPN a los servicios web ofrecidos por las
aplicaciones a integrar.

Por tanto, su firewall Fortigate integra VPN IPsec, y que entre los modelos de conexién
incluyen el Net-Net (Site to Site).

No es necesaria una linea exclusiva para los tiineles para reservan ancho de banda, aunque
erréneamente asi lo indican:

En el modelo técnico propuesto actualmente, no. En un modelo basado en IPSec, I6gicamente, el ancho
de banda de la linea contratada estd dedicado al Ayuntamiento.

Esto es un error, ya que Fortigate en todos sus modelos incluyen Traffic Shaping Priority
Queueing (PRIQ), Type of Service (ToS) priority, and Quality of Service (QoS) y estas tecnologia
posibilitan la reserva de ancho de banda y no es necesario linea independiente.

Se solicita la configuracion IPSec estdandar Net-Net. Se utiliza el protocolo IPsec definido en
los documentos RFC 4301 a 4309. El modo de conexion es site-to-site. La implementacion del protocolo
es estricta y siguiendo el estdndar marcados por la RFC.

Una vez configurado se delimitard una subred de trabajo 172.29.x.x compatible con el
enrutamiento del Ayuntamiento de Ciudad Real.

En su respuesta aparecen datos que de por si no tienen sentido. En la respuesta de su segundo

Documento firmado electrénicamente en el marco de la legislacion vigente. Puede comprobarse su autenticidad insertando el
CVE reflejado al margen en la sede electronica corporativa expresada.

Sede electronica http://www.ciudadreal.es Péag. 10


http://www.ciudadreal.es/

Documento firmado electronicamente. Puede visualizar la informacion de firmantes en la parte inferior de la Gltima pagina del documento.
El documento consta de un total de 51 pagina/s. Pagina 11 de 51. Cédigo de Verificacion Electronica (CVE) cbdrjizksHYz0913WqrBE

N° 2019/12-9

CERTIFICADO
JUNTA DE GOBIERNO LOCAL

AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL

escrito aparece:

En el modelo técnico propuesto actualmente se realiza un control de acceso, pero no se puede limitar el
acceso por IP. En un modelo basado en tuinel IPSec seria posible.

Aunque anteriormente indicaban:
Todo el trdfico pasa por el cortafuegos, que evita la intrusion de terceros, asi omo también evita
ataques desde Internet.

Teniendo un equipamiento Fortigate y pasando todo el trdfico por su firewall es posible como
indican bloquear y controlar los paquetes de entrada ya sea con IPSec o en otras configuraciones.

De todas formas, ustedes mismos indican su preferencia por el modelo de tiinel IPSec ya que se
podrian realizar limitaciones de acceso por IP.

En su respuesta aparece:

Integracion de FAMA SYSTEMS con otros servicios del Ayuntamiento.

Serd necesario analizar, en tiempo de ejecucion de proyecto, la integracién que se quiere llevar
a cabo para, en funcion de las capacidades de ambos extremos, definir el modelo de integracién
(servicios web de alta, baja. modificacion o consulta de datos, condiciones por las que se invoca un
servicio web, periodicidad con la que se invoca un servicio web, etc.).

El andlisis de la integracion debe determinar si se requiere alguin tipo de adaptacion en los
sistemas actualmente instalados en el Ayuntamiento. Fundamentalmente, en lo que respecta a los
servicios web que ofrecen a FAMANET para poder insertar, eliminar, modificar o consultar informacién
de sus bases de datos asociadas.

En linea con la respuesta a la duda anterior, desde el lado FAMA se realizardn todos los
trabajos que resulten necesarios para que los aplicativos del Ayuntamiento puedan explotar/gestionar la
informacion de su base de dato asociada.

En su respuesta se puede entender que realizaran trabajos en el lado FAMA pero no hablan de
las necesidades del otro extremo y se debe considerar:

- Se debe hacer la integracion con el software actualmente existente.

- Cualquier adaptacion, desarrollo, etc. Estd contemplado e incluido. Ya sea en el
lado FAMA como en el del Ayuntamiento de Ciudad Real.

- El andlisis debe concluir con la realizacién de la integracion y no serd posible
concluir con la imposibilidad o necesidad de adaptacién no cubierta.
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Ante las preguntas realizadas en el escrito anterior al adjudicatario y las respuestas ofrecidas,
este Ayuntamiento debe conocer con mayor claridad:

El modelo técnico que propone la empresa adjudicataria para la interconexion entre sus
Sistemas y los del Ayuntamiento, tipo de lineas que se utilizardn y el ancho de banda requerido para que
el funcionamiento sea el éptimo.

No se puede dejar como dice el adjudicatario “ Serd necesario analizar, en tiempo de
ejecucion de proyecto, la integracion que se quiere llevar a cabo para, en funcion de las capacidades
de ambos extremos, definir el modelo de integracion (Servicios web de alta, baja, modificacion o
consulta de datos, condiciones por las que se invoca un servicio web, periodicidad con la que se invoca
un servicio web, etc).

Si dejamos este andlisis para la ejecucion del contrato, nos encontraremos en una situacion
sin salida para este Ayuntamiento, ya que tendremos el inventario ejecutado y pagado, y con la
situacion obligatoria de hacer lo que la empresa diga ya que tendremos que utilizar su aplicacion en
sus sistemas y nos tendremos que adaptar a lo que ellos indiquen, pudiendo implicar un mayor gasto,
hay que tener en cuenta que la vida ttil de la aplicacion como recoge el pliego de condiciones es de 10
afios, y que el importe del contrato para este tiempo no puede tener mayor importe de lo que establece
el contrato.

Por tanto, quedamos a la espera de recibir la informacion solicitada con la claridad
necesaria”.

OCTAVO.- La respuesta al citado escrito de fecha 14 de mayo de 2.019, intentan explicar todas sus
bondades como se dice en el primer punto y contintian con una andlisis partidista:

- La aplicacién informdtica integral, no la instalan en nuestros servidores porque el
Ayuntamiento no dispone de Oracle. El pliego no establece ningtin sistema de Base de Datos, el
adjudicatario tendrd que instalar todo lo necesario para que funcione correctamente.

-Con la segunda opcién que nos propone la citada empresa sobre una solucién SaaS, cuando
surge la integracion de las comunicaciones externas entre los servidores de FAMA, y el Ayuntamiento, ha
venido dando respuestas como explicar las bondades de su Firewall o la capacidad de configurar tiineles
IPSec. Pero en el momento que se le ha pedido que lo haga, lo rechaza porque supone un coste adicional
que no quiere asumir.

Este Ayuntamiento, dispone de un protocolo de interconexién descrito en el documento
“Meétodos de conexién del Ayuntamiento de Ciudad Real”, versién 2.0 de noviembre de 2.018. En dicho
documento se describen los requisitos y obligaciones en las interconexiones internas y externas con el
objeto de salvaguardar las comunicaciones y definir protocolos seguros de intercambio de datos
adaptados a las recomendaciones de Plan Nacional de Seguridad.

Dicho documento se trata como vinculante a la hora de establecer cualquier tipo de
comunicacion entre oficinas tanto internas como externas y cualquier punto de intercambio de datos.
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En su respuesta a la informacion adicional solicitada sobre IPSec.

Comunica “ Dado que el Ayuntamiento no dispone del sistema gestor de bases de datos
ORACLE, requisito especificado por FAMA en su propuesta técnica para la instalacion de su software
en el CPD del Ayuntamiento, FAMA ha propuesto la alternativa de utilizar su software en modalidad
SaaS”.

“Esta alternativa, cuyo coste de desplieque, consumo de recursos y mantenimiento asumird
FAMA (en consecuencia, supone ahorros para el Ayuntamiento que evita movilizar recursos de
servidores, personal, etc), es la alternativa ofertada por FAMA ante la negativa del Ayuntamiento a
cumplir los términos del contrato en cuando a disponer de Licencias Oracle”.

La alternativa que plantea el Ayuntamiento, realizar tiineles IPSec, tecnolégicamente es
factible, pero supone un coste adicional que, en primer lugar, se aparta del contrato firmado entre las
partes, y en segundo lugar, FAMA considera que no debe asumir.

Evidentemente no sabemos de donde ha sacado esta conclusion la empresa FAMA, para este
Ayuntamiento el instalar esta aplicacion en nuestro CLOUD, no supone ningtn costo adicional. Respecto
a lo que dice que “ante la negativa del Ayuntamiento a cumplir los términos del contrato con respecto a
la Licencia ORACLE”, tampoco sabemos en qué documento, este Ayuntamiento se compromete a tener la
citada Licencia.

En la tiltima respuesta aparece: “el modelo de conexion propuesto para este proyecto se basa en
VPN SSL a través del protocolo seguro de transferencia de hipertexto. Contamos con el certificado
(Thawte SSL Webserver Certicate), referente a dicho protocolo que, por otra parte, es el utilizado
habitualmente en los servicios SaaS para todos los clientes.

VPN SSL, a través del protocolo seguro de transferencia de hipertexto no significa lo que
parece. No hay VPN de ningtin tipo, sino un Servidor Web con certificado digital. Es una clara
tergiversacion de lo que se estd diciendo. Simplemente es un servicio Web con certificado SSL, y el hecho
de que lo utilicen mds o menos clientes no significa que sea idéneo o lo que el Ayuntamiento necesita
para la integracion entre los servidores de FAMA y los del Ayuntamiento. Este sistema es complementario
a otros solicitados.

CONCLUSION:

Como se dice en los puntos anteriores la adjudicataria especifica en su pdgina 58 de la
memoria.

“...Para la correcta funcionalidad de la herramienta, se requieren los siguientes pardmetros:
-Servidor de Base de Datos:
Servidores homologados:Oracle 11g (11.2.0.x) y Oracle 12¢ (12.1.0.x) RAC.

Plataformas soportadas (Previo acuerdo, se puede homologar bajo cualquier plataforma
soportada por el servidor Oracle.): Linux y Windows...”-.

PRIMERO.- Respecto a la instalacién de la aplicacion en nuestros servidores:
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El texto dice cudl es el servidor BD homologado, pero no dice que deba tenerlo el
Ayuntamiento de Ciudad Real, l6gicamente el Pliego Técnico tampoco pide nada de esto.

El Ayuntamiento entiende que contrata una solucion cerrada y por tanto integra la BD., que
no tiene. En este texto no se indica que se deba tener, comprar o adquirir, simplemente que la solucion
requiere esta B.D. ORACLE.

Es la empresa FAMA, la que debe proporcionar una solucion completa, la simple descripcion
técnica no implica que el Ayuntamiento deba tener Licencia Oracle.

SEGUNDO.- Respecto a la propuesta alternativa de utilizar software en modalidad Saas.

El modelo técnico que propone la empresa adjudicataria para la interconexion entre sus
Sistemas y los del Ayuntamiento, tipo de lineas que se utilizardn y el ancho de banda requerido para que
el funcionamiento sea el éptimo.

En su escrito de fecha 22 de mayo, comunica que la alternativa de realizar tiineles IPSec,
tecnolégicamente es factible, pero supone un coste adicional que, en primer lugar, se aparta del
contrato firmado entre las partes, y en sequndo lugar, FAMA considera que no debe asumir.

Se debe tener en cuenta que el pliego, contempla 10 afios de utilizacion de la citada aplicacién
informdtica integrada, y ese coste adicional que la adjudicataria considera que no debe asumir, tampoco
lo puede asumir el Ayuntamiento, ya que el precio del contrato viene por una cantidad concreta y la
oferta del contratista también.

Si el pliego hubiese contemplado esta opcién, el importe del pliego habria sido superior, ya que
se tendria que haber incrementado el importe de las conexiones por esos 10 afios de la vida titil de la
aplicacién informadtica integrada, y l6gicamente sobre un importe mayor, posiblemente se habrian
presentado mds ofertas.

En este mismo escrito de fecha 22 de mayo de 2.019, continua la adjudicataria, que el andlisis
de la integracién debe realizarse en la fase de andlisis del proyecto.

Este Ayuntamiento de Ciudad Real, no le ha dicho lo contrario, que la empresa establezca el
andlisis correspondiente, lo que si se le ha comunicado, es que no inicien ninguna tarea que requiera
facturar, ya que al no dar el visto bueno a la ejecucién del proyecto no se dard conformidad a ninguna
factura.

No se puede dejar como dice el adjudicatario “ Serd necesario analizar, en tiempo de
ejecucion de proyecto, la integracion que se quiere llevar a cabo para, en funcion de las capacidades
de ambos extremos, definir el modelo de integracion (Servicios web de alta, baja, modificacion o
consulta de datos, condiciones por las que se invoca un servicio web, periodicidad con la que se invoca
un servicio web, etc).

Si dejamos este andlisis para la ejecucion del contrato, nos encontraremos en una situacion
sin salida para este Ayuntamiento, ya que tendremos el inventario ejecutado y pagado, y con la
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situacién obligatoria de hacer lo que la empresa diga ya que tendremos que utilizar su aplicacién en
sus sistemas y nos tendremos que adaptar a lo que ellos indiquen, pudiendo implicar un mayor gasto,
hay que tener en cuenta que la vida 1til de la aplicacion como recoge el pliego de condiciones es de 10
arios, y que el importe del contrato para este tiempo no puede tener mayor importe de lo que establece
el contrato.

Por lo explicado en los puntos anteriores, la solucion que aporta la empresa FAMA
SYSTEM,S.A. no se ajusta a las condiciones del pliego técnico y tampoco a lo firmado en contrato, y
en ningtin caso este Ayuntamiento puede asumir un coste superior a lo adjudicado en el contrato.

Ciudad Real, 30 de Mayo de 2.019

Jefe Seccion Informdtica Ingeniero Técnico Informdtica
Fdo: Juan Vicente Guzmdn Gonzdlez Fdo: José Luis Medina Serrano.”

“INFORME

ASUNTO: Ejecucion defectuosa del contrato de prestacion de servicio con aportacién por la
adjudicataria del programa informdtico, de la elaboracién del inventario municipal, con una gestion
integral del patrimonio, asi como programa informadtico de gestion de incidencias internas-externas.

El pasado 26 de Febrero de 2019 fue formalizado en presente contrato entre el Ayuntamiento de
Ciudad Real y la adjudicataria FAMA SYSTEM, S.A.

En la primera reunion de trabajo entre el Ayuntamiento y FAMA System, S.A., la empresa nos
comunica que para que su aplicacién informdtica pueda ser instalada en nuestros servidores es
necesario disponer de S.G.B.D. Oracle. En ese momento tenemos conocimiento de que su aplicacion no
podrd ser instalada por este motivo, a pesar de que durante el proceso de valoracion de ofertas nos
comunicamos con la empresa y no se nos dijo nada en absoluto.

El Ayuntamiento traslada a la empresa adjudicataria lo dispuesto por el Pliego de
prescripciones técnicas que junto con el pliego de cldusulas administrativas son ley del contrato y los dos
documentos mds importantes de este.

En su cldusula PRIMERA, se establece la obligacién del adjudicatario de aportar el programa
informdtico necesario para la prestacion del servicio.

Asimismo en su cldusula TERCERA, denominada PRESTACIONES, se detallan los trabajos que
comprende la ejecucion del servicio, y entre ellos comprende la aportacion del correspondiente
programa informadtico.

Por tltimo en la cldusula CUARTA del pliego de prescripciones técnicas se establecen las fases y
metodologia de trabajo del presente contrato. En uno de los puntos se describe que la empresa
adjudicataria procederd de acuerdo con lo planificado a: <<lInstalacion y puesta a punto de la
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aplicacioén gestion integral patrimonial y gestion de incidencias internas-externas>>.

El pasado 22 de mayo de 2019 la adjudicataria presenta un tercer escrito de alegaciones y respuestas
planteadas por el Servicio de Informdtica y que han sido objeto de andlisis en el informe del Servicio de
Informdtica municipal de 30 de Mayo de 2019.

Es objeto del presente informe dar respuesta a las alegaciones realizadas por la empresa FAMA en el
inicio de la ejecucion del contrato y como responsable del presente contrato determinar cuales pueden
ser las medidas a adoptar para la buena ejecucion del contrato.

La primera puntualizacién se realiza a la alegacién de la adjudicataria en referencia a que el
Ayuntamiento acepto su oferta presentada al contrato, y que daba respuesta al Pliego de Prescripciones
Técnicas. A esta alegacion se ha de advertir que en los expedientes de contratacion las ofertas que son
presentadas por los licitadores, primero supone la aceptacién de todos lo establecido por los Pliegos de
Cldusulas Administrativas como por el Pliego de Prescripciones Técnicas, y en seqgundo lugar la oferta
presentado no fue aceptada por el Ayuntamiento, fue valorada conforme a los criterios de valoracion
recogidos en el pliego y fue la que mds puntuacién obtuvo, por lo que el Ayuntamiento realizé propuesta
de adjudicacion.

Es cierto que en el Pliego de prescripciones no se recogen los requisitos tecnolégicos que debe tener el
programa informadtico a aportar por el adjudicatario, pero también lo és que este programa debe ser
instalado por el adjudicatario en las bases de datos del Ayuntamiento.

Segtin la memoria técnica aportada por el contratista se menciona en su pdgina 59 los pardmetros
técnicos que requiere la implantacion de la aplicacion informdtica del contratista, se encuentra tener
Servidores de Base de Datos: Oracle 11g y Oracle 12c, en este punto efectivamente el Ayuntamiento
acepta este requisito técnico, tan solo se comunica a la adjudicataria que no se dispone de Oracle y que
el Ayuntamiento no tiene intencion de adquirir la licencia, pero esto no es obstdculo para que FAMA
proceda a la instalacion de su aplicacion tal y como manifiesta en su escrito. La contratista debié
adquirir la licencia Oracle e instalar su aplicacién. En ninguna de las cldusulas del Pliego de
prescripciones Técnicas se recoge que el Ayuntamiento debiera tener instalada la licencia de Oracle, por
tanto entiende este informante que es obligacién esencial del adjudicatario instalar su aplicacion en el
CPD del Ayuntamiento, debiendo resolver todas las incidencias técnicas que se detecten. Es obligacion
del contratista poner a disposicién del Ayuntamiento e instalar su aplicacion informdtica que dé soporte
a los datos patrimoniales.

Muestro mi mds firme disconformidad con lo manifestado por la empresa FAMA, en su escrito
en el que declina toda responsabilidad y obligacién con respecto a la instalacion de su aplicacion
informdtica, y para evitar el tener que instalar su aplicacién en el CPD del Ayuntamiento realiza una
propuesta de Software as a Service o SaaS, que supone un coste adicional al precio de adjudicacion del
contrato. De acuerdo con la normativa de contratacién la realizacién de este servicio contratado no
puede suponer un coste adicional que pueda ser abonado por el Ayuntamiento, lo contrario seria un
fraude al contrato adjudicado. Se ha adjudicado el contrato por el precio ofertado por el contratista y
este debe ser el precio tiltimo que el Ayuntamiento debe abonar, en este precio estdn incluidas todas las
prestaciones suficientes para poder desempefiar este servicio por el contratista. Si el Ayuntamiento
hubiera querido cualquier otra prestacion técnica concreta se hubiera descrito en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, y el presupuesto base de la licitacion hubiera sido mds elevado, es por lo que el
Ayuntamiento no estd en disposicion de aceptar o no aceptar cualquier propuesta que le proponga el
contratista que suponga un coste por encima del precio de adjudicacion del contrato.
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No obstante el Ayuntamiento en aras de poder iniciar el contrato a la mayor brevedad posible,
entra en el estudio de la propuesta realizada por el contratista, pero quiere conocer con mayor claridad
el modelo técnico que propone la empresa 'y como se va a producir la integracion de los datos entre los
servidores de FAMA y los del Ayuntamiento, concluyéndose que la implantacion de este modelo supone
un coste adicional inadmisible en el contrato. A este respecto la empresa adjudicataria manifiesta que los
detalles de la integracion deberdn conocerse en la fase de ejecucion del contrato, se debe rechazar
puesto que nos encontrariamos en una situacion de indefension en el que nos tendriamos que acoger a lo
que la empresa nos propusiera sin posibilidad de alternativa alguna. El contrato una vez ejecutado y
abonado su precio debe mantenerse y actualizarse durante un periodo de 10 afios, que en este caso no
tendriamos otra opcion que la que la empresa nos propusiera sin posibilidad de alternativas y con un
mayor coste del contrato.

Conclusiones

En ningun lugar del contrato se especifica que el Ayuntamiento de Ciudad Real, en ejecucién
del contrato, estd obligado a disponer de Base de Datos Oracle. Para la empresa FAMA este requisito
técnico es imprescindible para poder instalar su aplicacion informdtica, en nada se opone este
Ayuntamiento para que por la empresa adjudicataria proceda a la instalacion de la base de datos Oracle
y posteriormente su aplicacién informdtica. Este requerimiento técnico se ajusta al Pliego de
prescripciones técnicas.

La solucion propuesta por FAMA no se ajusta a lo establecido en los pliegos de Cldusulas
administrativas y prescripciones técnicas al suponer un coste adicional para el Ayuntamiento no
permitido por la normativa contractual.

Por causa imputable a la FAMA para instalar su aplicacion informdtica junto con la base de
datos Oracle necesaria para su instalacién, en el CPD del Ayuntamiento, seria recomendable dar
traslado al servicio de contratacién para que se proceda a iniciar expediente de resolucién del presente
contrato por causas imputables al contratista por incumplimiento de las obligaciones técnicas esenciales
para la ejecucion del presente contrato.

Es lo que tengo el honor de informar no obstante VD. Con su superior criterio decidird.

EL RESPONSABLE DEL CONTRATO. Francisco Emilio Zufiiga Sierra.”

V.- Notificado el acuerdo anterior al contratista, se interponen alegaciones
contrarias por la empresa interesada, representada por D°. Carmen Ramos Roy (registro de
entrada n° 201900021924, fecha 4-9-19), solicitando que con apreciacion de sus argumentos, a
cuyo detalle nos remitimos a dicho escrito que obra en el expediente, se archive el expediente y
se proceda por el Ayuntamiento en los términos que interesaron en anterior escrito de su
representada.

A este escrito de alegaciones contrarias, para su contestacion se emite el siguiente
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informe de fecha 16 de septiembre de 2.019 por la Seccion de Informdtica (sic):

“ INFORME DE LA SECCION DE INFORMATICA.

Asunto: Respuesta al escrito de alegaciones de fecha 04 de septiembre recibido de la empresa
FAMA SYSTEM, adjudicataria del contrato para la prestacion del servicio con APORTACION DEL
PROGRAMA INFORMATICO, de la elaboracién del Inventario Municipal con una gestioén integral del
patrimonio, asi como programa informdtico de Gestion de Incidencias Internas-Externas del
Ayuntamiento y sus Organismos Auténomos, con mantenimiento del mismo.

Remitido por la Unidad de Contratacion Administrativa a esta Seccion de Informatica, el escrito
de alegaciones presentado por Diia. Carmen Ramos Roy, en representacion de la empresa FAMA
SYSTEM, S.A., (Ntimero registro 201900021924, de fecha 04/09/2019), al acuerdo de la Junta de
Gobierno Local de fecha 19/08/2019, sobre incoacién de la resolucién del contrato “PROGRAMA
INFORMATICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIO MUNICIPAL CON UNA GESTION
INTEGRAL DEL PATRIMONIO Y GESTION DE INCIDENCIAS INTERNAS-EXTERNAS DEL
AYUNTAMIENTO DE CIUDADREAL, COFINANCIADO POR EL FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO REGIONAL (FEDER)”, ya que por causa imputable a este contratista se impide la
ejecucion del contrato:

1.- En el citado escrito de alegaciones la empresa FAMA SYSTEMS, S.A., no aporta ninguna novedad-
aclaracion ya expuesta en escritos anteriores de esta empresa (consta en el expediente), que destruyan lo
informado por esta Seccion de Informadtica respecto al incumplimiento de lo contratado y que ha dado
lugar a la incoacién del procedimiento de resolucién del contrato por incumplimiento culpable del
contratista.

2.- Por las mismas razones expuestas en el mencionado informe anterior (firmado con fecha 30 de Mayo
de 2.019), procede desestimar las alegaciones ahora presentadas, que como hemos dicho no introduce
nuevas justificaciones respecto a sus mencionados escritos anteriores.

Por ello la motivacién del informe desfavorable y por tanto de procedencia desestimar estas alegaciones,
se recoge en nuestro informe aludido anterior, no obstante lo reproducimos en su tenor literal:

“INFORME DE LA SECCION DE INFORMATICA.

Asunto: Respuesta al tercer escrito de fecha 22 de mayo recibido de la empresa FAMA SYSTEM,
adjudicataria del pliego para la ejecucion del contrato para la prestacion del servicio con
APORTACION DEL PROGRAMA INFORMATICO, de la elaboracién del Inventario Municipal con una
gestion integral del patrimonio, asi como programa informdtico de Gestion de Incidencias Internas-
Externas del Ayuntamiento y sus Organismos Auténomos, con mantenimiento del mismo.

ANTECEDENTES:
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PRIMERO.- Con fecha 26 de Febrero de 2.019, el Ayuntamiento de Ciudad Real y la empresa FAMA
System, S.A., firman el contrato para la “Prestacion del servicio con aportacion por la adjudicataria del
programa informdtico de la elaboracion del Inventario Municipal con una gestion integral del
patrimonio, asi como programa informdtico de gestion de incidencias internas-externas del
Ayuntamiento de Ciudad Real y su Organismos Auténomos, con mantenimiento del mismo”. Este
contrato estd cofinanciado el 80% por el FONDO EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL (FEDER),
con el objetivo de promover las TIC en Estrategias de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado
(EDUSI).

En la adjudicacién de este contrato la empresa FAMA System, S.A., incurrié en baja temeraria por el
precio ofertado. El servicio de contratacion le notifica que debe justificar la misma, y el documento que
envia, es que es el propio desarrollador de la herramienta informdtica que serd la base del Sistema de
Gestion del Inventario Municipal y Gestion de Incidencias Internas-Externas. Imputa un coste marginal
de 30.000,00€. Esta justificacién se entiende que es vdlida. Este contrato se formalizo tras la
adjudicacion del mismo por la Junta de Gobierno Local el dia 21 de enero de 2.019.

SEGUNDO.- El pliego Técnico en la CLAUSULA PRIMERA (Necesidad y objeto del contrato),
establece que la adjudicataria aportard el programa informdtico necesario para la prestacion del
servicio, asi mismo el contrato conllevard el mantenimiento de este servicio por el periodo que se
especifica en estas prescripciones técnicas (10 afios).

Asi mismo es objeto de este contrato la migracion e integracion de todos los datos del
inventario obtenidos por la empresa adjudicataria de acuerdo con los criterios establecidos en este
pliego, el aplicativo de contabilidad (SICALWIN), el sistema de GIS del Ayuntamiento y Oficina Virtual
de Catastro.

El pliego Técnico en la CLAUSULA TERCERA (Prestaciones), detalla que para la elaboracion del
inventario y el resto de prestaciones del contrato, la empresa adjudicataria aportard el correspondiente
programa informatico.

EIl mantenimiento del programa informdtico durante el periodo de un afio a computar desde la firma
del acta de recepcion del inventario y todos los trabajos comprendidos. El coste de este mantenimiento
estd incluido en el precio de adjudicacion del contrato.

Pasado el periodo del aiio anterior, y a potestad del Ayuntamiento (obligatorio para la empresa
adjudicataria), el mantenimiento del programa serd por anualidades, hasta un mdximo de 10 arios.
El coste de este mantenimiento anual si desea el Ayuntamiento mantenerlo, no superard el 3% del
precio de adjudicacion de este contrato. Quedando el adjudicatario obligado a cumplirlo, sin que
pueda desistir de dicho mantenimiento.

El pliego Técnico en la CLAUSULA CUARTA (Fases y Metodologia del Trabajo), establece — Adquirir
la licencia de una aplicacion de gestion patrimonial, y gestion de incidencias internas-externas, para el
Ayuntamiento de Ciudad Real y sus Entes sin limite de usuarios, que garantice la integracion plena y
en tiempo real con la aplicacion de contabilidad del Ayuntamiento de Ciudad Real.

De lo expuesto en los puntos anteriores se entiende que la empresa adjudicataria debe instalar la citada
herramienta informdtica integrada en los servidores del Ayuntamiento de Ciudad.

TERCERO.- La memoria que la empresa FAMA SYSTEM, S.A., presenta para la valoracién del citado
contrato consta de 58 hojas, y en la ultima hoja, referente a la Plataforma Tecnoldgica detalla:
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“... A continuacion, se muestran los requisitos de infraestructura tecnoldgica que requiere el sistema:
-El servidor de aplicaciones permite ser instalado en un clister de varios servidores balanceados.

-El servidor de BBDD puede ser instalado sobre ORACLE RAC.

Para la correcta funcionalidad de la herramienta, se requieren los siguientes pardmetros:

-Servidor de Base de Datos:

Servidores homologados:Oracle 11g (11.2.0.x) y Oracle 12¢ (12.1.0.x) RAC.

Plataformas soportadas (Previo acuerdo, se puede homologar bajo cualquier plataforma
soportada por el servidor Oracle.): Linux y Windows”.

CUARTO.- En fase de apertura de ofertas, y andlisis de las mismas, el Ayuntamiento se puso en contacto
con la empresa FAMA SYSTEM, S.A., y pregunté sobre su aplicacion, en ningtin momento la citada
empresa nos comunico que era preciso disponer de la S.G.B.D. Oracle.

Una vez firmado el contrato, y en la primera reunion de trabajo que tuvimos entre la citada empresa y
el Ayuntamiento de Ciudad Real, es donde nos comunica que es necesario disponer del S.G.B.D.
Oracle, y que al no tener esa Base de Datos, el adjudicatario no podrd instalar la aplicacion
informadtica integral en nuestros servidores, lo que imposibilita desplegar la solucién tecnoloégica en
nuestro CPD en la forma en que se planteaba el contrato firmado entre ambas parte.

El Ayuntamiento comunica a la empresa que el Pliego Técnico no dice nada al respecto del Gestor de
la Base de Datos, simplemente se adquiere una licencia y que es el adjudicatario el que debe instalar
todo lo necesario para que la citada aplicacion informdtica funcione correctamente.

En esta reunion se le transmite a la empresa que no siga con los trabajos ya que lo primero que tenemos
que concretar es la forma en la que vamos a trabajar con la citada aplicacién informdtica. Como se
explica en el Pliego técnico, este contrato contiene dos trabajos diferenciados:

- Elaboracion del inventario, pero no menos importante la gestion patrimonial,
gestion de control de inventarios, gestion de alertas de elementos patrimoniales y gestion de incidencias
externas-internas, hay que tener en cuenta que estos moédulos informadticos estdan contratados para 10
afios, y tanto la conectividad como la integracién con nuestros sistemas es fundamental.

El adjudicatario ante la situacién planteada, y segun ellos “con el fin de ayudar al Ayuntamiento en la
biisqueda de una alternativa, y dado que tiene la posibilidad de ofrecer su producto en modalidad
(software como servicio) (en inglés, Software as a Service o Saas), propone utilizar esta alternativa. Por
ello, presenta una oferta al Ayuntamiento el dia 3 de abril de 2.019, que no es aceptada por el
Ayuntamiento, ya que supone un coste adicional para el mismo”, segtin la empresa “no estamos en
disposicion de cumplir los requerimientos determinados en el contrato, en ningtin caso es una
necesidad/obligacion para la empresa FAMA”.

Esto que manifiesta la empresa no es cierto, en ninguna cldusula del contrato decia que el
Ayuntamiento debia disponer de una Base de Datos especifica, simplemente dice que adquirimos una
aplicacion informadtica integral y el adjudicatario debe poner operativa.

QUINTO.- Como consecuencia de la alternativa planteada por la citada empresa de ofrecer la
aplicacién informadtica en la modalidad (SaaS) “software como servicio”, el Ayuntamiento con fecha 24
de Abril, envia un documento solicitando a la empresa para saber las condiciones de trabajo, conexion
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etc.,“Documentacion Adicional que se solicita”.

Entre otras cuestiones se les solicitaba los siguientes requisitos:
“.... Requisitos del sistema.

1) El sistema de mantenimiento y actualizacién del servicio asi como el S.G.B.D, asociado con la
aplicacioén se alojard en servidores externos del Ayuntamiento.

Condiciones que deberdn cumplir.

1.1) Servidores dimensionados para garantizar el correcto funcionamiento de la aplicacion de acuerdo
con las necesidades iniciales y las que la evolucién propia del proyecto puedan requerir en cualquier
momento.

1.2) Servicio 24 x 7 x 365 de los servidores, para prevenir y responder a cualquier incidencia que impida
el acceso y la correcta ejecucion de la aplicacién.

1.3) Mantenimiento y revision de las copias de sequridad diarias asi como el correcto funcionamiento del
sistema de backup.

1.4) El centro de datos dispondrd de redundancia de los componentes implicados en su correcto
funcionamiento, garantizando la continuidad del servicio en situaciones de corte de suministro eléctrico
o conectividad.

2) El servicio constard de software que deberd incluir:
2.1) Acceso a la aplicacién 24 horas los 365 dias al afio.
2.2) Mantenimiento de las copias de seguridad.

2.3) Mantenimiento correctivo sobre eventuales disfunciones de la aplicacion.

2.4) Mantenimiento evolutivo: En funcién de la evoluciéon de las necesidades del programa.

3) La licencia serd por derecho a uso y acceso para todos los servicios del Excmo. Ayuntamiento de
Ciudad Real, sin limite de terminales ya sean fijos o méviles.

4) Explicacion de las medidas para el cumplimiento de la Ley de Proteccion de datos y Plan Nacional de
seguridad.

5) Explicacioén del sistema de integracion con los sistemas municipales, contabilidad, urbanismo, etc, con
los que debe haber un intercambio de datos.

6) Explicacion de la infraestructura del software, si es compartido y como funciona, incluyendo qué
medidas se utilizan para salvaguardar la sequridad y confidencialidad........”
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Con fecha 30 de abril de 2.019, la empresa adjudicataria, responde al citado escrito, y hace un detalle de
como se hard la instalacion en sus servidores.

SEXTO.- En base al escrito de respuesta que la citada empresa nos envia con fecha 30 de abril de 2.019,
esta Seccién de Informadtica, el dia 8 de mayo de 2.019, elabora un nuevo documento en el que solicita
informacién complementaria.

Entre otras cuestiones se les solicita que aclaren lo siguiente:
...... Por otra parte hay algunas dudas muy concretas.
¢Como se realiza la integracion de datos con otros servicios como administracion, contabilidad, etc?.

La integracion que indican solo estd disponible para SAP y Oracle financials. Debemos conocer como
se realiza no solo a nivel de API sino a nivel de comunicaciones.

La integracion se debe realizar con los sistemas actualmente instalados en este Ayuntamiento por lo
que deben adaptarse a este, y no requerir software ni aplicaciones nuevas.

Se detallan en el documento las copias de seguridad. Estas copias serdn ofrecidas al Ayto,
independientemente del sistema interno.

En el documento habla de las bondades de su firewall fortigate, respecto al acceso

¢Es posible realizar tiineles IPSec entre el CPD del Ayto y el contratista?.

¢Como se gestiona el tunel IPSec ? Seria necesario integrar el subnetting actual del Ayuntamiento.
¢Se reserva algtin ancho de banda para el Ayto?.

¢Pueden configurar un control de acceso, limitar a las IPs del Ayto y acceso de usuarios desde las IPs
que se desee?.

Se entiende que existe un log de acceso a la aplicacién.

Acorde a las reuniones mantenidas con el Ayuntamiento hasta el momento, serd necesario determinar, en
tiempo de ejecucién de proyecto, las integraciones necesarias (Contabilidad, etc.) y el modelo de
integracion.

Surge la duda que cuando se comience a estudiar la integracién se diga que no es posible. Se entiende
que realizardn cuantas tareas y trabajos sean necesarios para llevar a cabo la integracion. Si tienen
dudas deben preguntar por lo que tiene este Ayuntamiento.....”.

Con fecha 9 de Mayo de 2.019, la empresa adjudicataria responde al segundo escrito de esta Seccion de

Documento firmado electrénicamente en el marco de la legislacion vigente. Puede comprobarse su autenticidad insertando el
CVE reflejado al margen en la sede electronica corporativa expresada.

Sede electronica http://www.ciudadreal.es Péag. 22


http://www.ciudadreal.es/

Documento firmado electronicamente. Puede visualizar la informacion de firmantes en la parte inferior de la Gltima pagina del documento.
El documento consta de un total de 51 pagina/s. Pagina 23 de 51. Cédigo de Verificacion Electronica (CVE) cbdrjizksHYz0913WqrBE

om N° 2019/12-9
ey

CERTIFICADO
JUNTA DE GOBIERNO LOCAL

AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL

Informadtica, y en su respuestas nos ha dejado con dudas del modelo a implantar para la integracion de
sus sistemas con los sistemas del Ayuntamiento.

SEPTIMA.- En base al escrito de respuesta que la citada empresa nos envia con fecha 9 de mayo de
2.019, esta Seccién de Informdtica, el dia 14 de mayo de 2.019, elabora un nuevo documento en el que
solicita informacién complementaria.

Ante las dudas nuevamente surgidas al citado escrito se le envia un nuevo documento:

....... En su contestacion del dia 30 de abril indican en la pdgina 18 en referencia al firewall
3.12.2.1 Firewall.

La instalacién dispone de un Firewall Fortigate de tltima generacion, que realiza las siguientes labores
de proteccion:

¢..)

- Otras caracteristicas de este Firewall:

- Proteccién perimetral de todas las redes de Fama Systems incluyendo la segmentacién en

- VLANS diferentes de sus entornos de produccion, preproduccion i desarrollo.

- IPS: Defensa ante ataques o exploits de vulnerabilidaes conocidas contra los servidores publicados en
Internet. Proteccion adicional de los accesos a Internet des de la red privada.

-VPN IPSEC y SSL VPN: Proporciona la posibilidad de realizar VPNs basadas en IPSEC'y en SSL.

Indican claramente que disponen del equipamiento necesario para la realizacién de tiineles IPSec con su
firewall Fortigate. Ya que si no estuviera disponible para el proyecto no lo habrian indicado. Hablan del
equipamiento y sus posibilidades para utilizarlas.

En su segundo escrito de dia 9 de mayo indican en la pdgina 5 en referencia a la VPN IPsec.

Dicen que Si es posible realizar tiineles IPSec entre el CPD del Ayto y el contratista, pero que en el
modelo técnico propuesto actualmente no lo implementa.

Un posible modelo tendria en cuenta consideraciones como:

- VPN entre dos IP’s fijas.

- VPN IPSec securizada mediante una password acordada entre ambas partes.

- VPN siempre activa.

- Desde el lado FAMA, limitar el acceso a los servidores de aplicaciones de Produccién y Preproduccion
para poder llevar a cabo las integraciones previstas.

- Desde el lado Ayuntamiento, permitir el acceso via VPN a los servicios web ofrecidos por las
aplicaciones a integrar.

Por tanto, su firewall Fortigate integra VPN IPsec, y que entre los modelos de conexién incluyen el Net-
Net (Site to Site).

No es necesaria una linea exclusiva para los tuneles para reservan ancho de banda, aunque
erréneamente asi lo indican:
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En el modelo técnico propuesto actualmente, no. En un modelo basado en IPSec, I6gicamente, el ancho
de banda de la linea contratada estd dedicado al Ayuntamiento.

Esto es un error, ya que Fortigate en todos sus modelos incluyen Traffic Shaping Priority Queueing
(PRIQ), Type of Service (ToS) priority, and Quality of Service (QoS) y estas tecnologia posibilitan la
reserva de ancho de banda y no es necesario linea independiente.

Se solicita la configuracion IPSec estdndar Net-Net. Se utiliza el protocolo IPsec definido en los
documentos RFC 4301 a 4309. El modo de conexion es site-to-site. La implementacion del protocolo es
estricta y siguiendo el estdndar marcados por la RFC.

Una vez configurado se delimitard una subred de trabajo 172.29.x.x compatible con el enrutamiento del
Ayuntamiento de Ciudad Real.

En su respuesta aparecen datos que de por si no tienen sentido. En la respuesta de su sequndo escrito
aparece:

En el modelo técnico propuesto actualmente se realiza un control de acceso, pero no se puede limitar el
acceso por IP. En un modelo basado en tunel IPSec seria posible.

Aunque anteriormente indicaban:
Todo el trdfico pasa por el cortafuegos, que evita la intrusioén de terceros, asi como también evita ataques
desde Internet.

Teniendo un equipamiento Fortigate y pasando todo el trdfico por su firewall es posible como indican
bloquear y controlar los paquetes de entrada ya sea con IPSec o en otras configuraciones.

De todas formas, ustedes mismos indican su preferencia por el modelo de tiinel IPSec ya que se podrian
realizar limitaciones de acceso por IP.

En su respuesta aparece:

Integracion de FAMA SYSTEMS con otros servicios del Ayuntamiento.

Serd necesario analizar, en tiempo de ejecucion de proyecto, la integracion que se quiere llevar a cabo
para, en funcion de las capacidades de ambos extremos, definir el modelo de integracion (servicios web
de alta, baja. modificacion o consulta de datos, condiciones por las que se invoca un servicio web,
periodicidad con la que se invoca un servicio web, etc.).

El andlisis de la integracion debe determinar si se requiere algtin tipo de adaptacién en los sistemas
actualmente instalados en el Ayuntamiento. Fundamentalmente, en lo que respecta a los servicios web
que ofrecen a FAMANET para poder insertar, eliminar, modificar o consultar informacién de sus bases
de datos asociadas.

En linea con la respuesta a la duda anterior, desde el lado FAMA se realizardn todos los trabajos que
resulten necesarios para que los aplicativos del Ayuntamiento puedan explotar/gestionar la informacion
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de su base de dato asociada.
En su respuesta se puede entender que realizaran trabajos en el lado FAMA pero no hablan de las
necesidades del otro extremo y se debe considerar:

- Se debe hacer la integracién con el software actualmente existente.

- Cualquier adaptacién, desarrollo, etc. Estd contemplado e incluido. Ya sea en el
lado FAMA como en el del Ayuntamiento de Ciudad Real.

- El andlisis debe concluir con la realizacién de la integracion y no serd posible
concluir con la imposibilidad o necesidad de adaptacién no cubierta.

Ante las preguntas realizadas en el escrito anterior al adjudicatario y las respuestas ofrecidas, este
Ayuntamiento debe conocer con mayor claridad:

El modelo técnico que propone la empresa adjudicataria para la interconexion entre sus Sistemas y los
del Ayuntamiento, tipo de lineas que se utilizardn y el ancho de banda requerido para que el
funcionamiento sea el éptimo.

No se puede dejar como dice el adjudicatario “ Serd necesario analizar, en tiempo de ejecucion de
proyecto, la integracion que se quiere llevar a cabo para, en funcion de las capacidades de ambos
extremos, definir el modelo de integracion (Servicios web de alta, baja, modificacion o consulta de
datos, condiciones por las que se invoca un servicio web, periodicidad con la que se invoca un servicio
web, etc).

Si dejamos este andlisis para la ejecucion del contrato, nos encontraremos en una situacion sin salida
para este Ayuntamiento, ya que tendremos el inventario ejecutado y pagado, y con la situacion
obligatoria de hacer lo que la empresa diga ya que tendremos que utilizar su aplicacion en sus
sistemas y nos tendremos que adaptar a lo que ellos indiquen, pudiendo implicar un mayor gasto, hay
que tener en cuenta que la vida ttil de la aplicacion como recoge el pliego de condiciones es de 10
afios, y que el importe del contrato para este tiempo no puede tener mayor importe de lo que establece
el contrato.

Por tanto, quedamos a la espera de recibir la informacion solicitada con la claridad necesaria”.

OCTAVO.- La respuesta al citado escrito de fecha 14 de mayo de 2.019, intentan explicar todas sus
bondades como se dice en el primer punto y contintian con una andlisis partidista:

- La aplicacién informadtica integral, no la instalan en nuestros servidores porque el Ayuntamiento no
dispone de Oracle. El pliego no establece ningtin sistema de Base de Datos, el adjudicatario tendrd que
instalar todo lo necesario para que funcione correctamente.

-Con la segunda opcidn que nos propone la citada empresa sobre una solucién SaaS, cuando surge la
integracioén de las comunicaciones externas entre los servidores de FAMA, y el Ayuntamiento, ha venido
dando respuestas como explicar las bondades de su Firewall o la capacidad de configurar tiineles IPSec.
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Pero en el momento que se le ha pedido que lo haga, lo rechaza porque supone un coste adicional que no
quiere asumir.

Este Ayuntamiento, dispone de un protocolo de interconexion descrito en el documento “Métodos de
conexion del Ayuntamiento de Ciudad Real”, version 2.0 de noviembre de 2.018. En dicho documento se
describen los requisitos y obligaciones en las interconexiones internas y externas con el objeto de
salvaguardar las comunicaciones y definir protocolos seguros de intercambio de datos adaptados a las
recomendaciones de Plan Nacional de Seguridad.

Dicho documento se trata como vinculante a la hora de establecer cualquier tipo de comunicacion entre
oficinas tanto internas como externas y cualquier punto de intercambio de datos.

En su respuesta a la informacién adicional solicitada sobre IPSec.

Comunica “ Dado que el Ayuntamiento no dispone del sistema gestor de bases de datos ORACLE,
requisito especificado por FAMA en su propuesta técnica para la instalacion de su software en el CPD
del Ayuntamiento, FAMA ha propuesto la alternativa de utilizar su software en modalidad SaaS”.

“Esta alternativa, cuyo coste de despliegue, consumo de recursos y mantenimiento asumird FAMA (en
consecuencia, supone ahorros para el Ayuntamiento que evita movilizar recursos de servidores,
personal, etc), es la alternativa ofertada por FAMA ante la negativa del Ayuntamiento a cumplir los
términos del contrato en cuando a disponer de Licencias Oracle”.

La alternativa que plantea el Ayuntamiento, realizar tiineles IPSec, tecnolégicamente es factible, pero
supone un coste adicional que, en primer lugar, se aparta del contrato firmado entre las partes, y en
segundo lugar, FAMA considera que no debe asumir.

Evidentemente no sabemos de donde ha sacado esta conclusion la empresa FAMA, para este
Ayuntamiento el instalar esta aplicacion en nuestro CLOUD, no supone ningtn costo adicional. Respecto
a lo que dice que “ante la negativa del Ayuntamiento a cumplir los términos del contrato con respecto a
la Licencia ORACLE”, tampoco sabemos en qué documento, este Ayuntamiento se compromete a tener la
citada Licencia.

En la tltima respuesta aparece: “el modelo de conexion propuesto para este proyecto se basa en VPN
SSL a través del protocolo seguro de transferencia de hipertexto. Contamos con el certificado (Thawte
SSL Webserver Certicate), referente a dicho protocolo que, por otra parte, es el utilizado habitualmente
en los servicios SaaS para todos los clientes.

VPN SSL, a través del protocolo seguro de transferencia de hipertexto no significa lo que parece. No hay
VPN de ningtin tipo, sino un Servidor Web con certificado digital. Es una clara tergiversacién de lo que
se estd diciendo. Simplemente es un servicio Web con certificado SSL, y el hecho de que lo utilicen mds o
menos clientes no significa que sea idéneo o lo que el Ayuntamiento necesita para la integracion entre
los servidores de FAMA y los del Ayuntamiento. Este sistema es complementario a otros solicitados.

CONCLUSION:

Como se dice en los puntos anteriores la adjudicataria especifica en su pdgina 58 de la memoria.
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“...Para la correcta funcionalidad de la herramienta, se requieren los siguientes pardmetros:
-Servidor de Base de Datos:

Servidores homologados:Oracle 11g (11.2.0.x) y Oracle 12c (12.1.0.x) RAC.

Plataformas soportadas (Previo acuerdo, se puede homologar bajo cualquier plataforma soportada por
el servidor Oracle.): Linux y Windows...”-.

PRIMERO.- Respecto a la instalacién de la aplicacion en nuestros servidores:

El texto dice cudl es el servidor BD homologado, pero no dice que deba tenerlo el Ayuntamiento de
Ciudad Real, l6gicamente el Pliego Técnico tampoco pide nada de esto.

EI Ayuntamiento entiende que contrata una solucion cerrada y por tanto integra la BD., que no tiene.
En este texto no se indica que se deba tener, comprar o adquirir, simplemente que la solucion requiere
esta B.D. ORACLE.

Es la empresa FAMA, la que debe proporcionar una solucion completa, la simple descripcion técnica
no implica que el Ayuntamiento deba tener Licencia Oracle.

SEGUNDO.- Respecto a la propuesta alternativa de utilizar software en modalidad SaaS.

El modelo técnico que propone la empresa adjudicataria para la interconexion entre sus Sistemas y los
del Ayuntamiento, tipo de lineas que se utilizardn y el ancho de banda requerido para que el
funcionamiento sea el éptimo.

En su escrito de fecha 22 de mayo, comunica que la alternativa de realizar tiineles IPSec,
tecnolégicamente es factible, pero supone un coste adicional que, en primer lugar, se aparta del
contrato firmado entre las partes, y en sequndo lugar, FAMA considera que no debe asumir.

Se debe tener en cuenta que el pliego, contempla 10 afios de utilizacion de la citada aplicacion
informdtica integrada, y ese coste adicional que la adjudicataria considera que no debe asumir, tampoco
lo puede asumir el Ayuntamiento, ya que el precio del contrato viene por una cantidad concreta y la
oferta del contratista también.

Si el pliego hubiese contemplado esta opcion, el importe del pliego habria sido superior, ya que se

tendria que haber incrementado el importe de las conexiones por esos 10 afios de la vida ttil de la
aplicacién informadtica integrada, y l6gicamente sobre un importe mayor, posiblemente se habrian

presentado mds ofertas.

En este mismo escrito de fecha 22 de mayo de 2.019, continua la adjudicataria, que el andlisis de la
integracién debe realizarse en la fase de andlisis del proyecto.

Este Ayuntamiento de Ciudad Real, no le ha dicho lo contrario, que la empresa establezca el andlisis
correspondiente, lo que si se le ha comunicado, es que no inicien ninguna tarea que requiera facturar, ya
que al no dar el visto bueno a la ejecucion del proyecto no se dard conformidad a ninguna factura.

No se puede dejar como dice el adjudicatario “ Serd necesario analizar, en tiempo de ejecucion de
proyecto, la integracion que se quiere llevar a cabo para, en funcion de las capacidades de ambos
extremos, definir el modelo de integracion (Servicios web de alta, baja, modificacion o consulta de
datos, condiciones por las que se invoca un servicio web, periodicidad con la que se invoca un servicio
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web, etc).

Si dejamos este andlisis para la ejecucion del contrato, nos encontraremos en una situacion sin salida
para este Ayuntamiento, ya que tendremos el inventario ejecutado y pagado, y con la situacion
obligatoria de hacer lo que la empresa diga ya que tendremos que utilizar su aplicacién en sus
sistemas y nos tendremos que adaptar a lo que ellos indiquen, pudiendo implicar un mayor gasto, hay
que tener en cuenta que la vida util de la aplicacién como recoge el pliego de condiciones es de 10
afios, y que el importe del contrato para este tiempo no puede tener mayor importe de lo que establece
el contrato.

Por lo explicado en los puntos anteriores, la solucién que aporta la empresa FAMA SYSTEM,S.A. no
se ajusta a las condiciones del pliego técnico y tampoco a lo firmado en contrato, y en ningiin caso este
Ayuntamiento puede asumir un coste superior a lo adjudicado en el contrato.

»

3.- En consecuencia, procede la resolucion del contrato, cuyo inicio no se ha producido al no
autorizarse por esta Seccion en los términos que pretendia el contratista, porque se da un evidente
incumplimiento de las obligaciones asumidas en lo contratado.

Se desprende que el afdn de esta empresa es exclusivamente su lucro, puesto que ha presentado 5
facturas cada una por el importe de 12.591,02€ (I.V.A. Incluido), que han sido rechazadas
precisamente porque ni ha iniciado los trabajos ni se le puede autorizar con patente incumplimiento
contractual, intentando repercutir al Ayuntamiento un coste considerable adicional al precio del
contrato en el que ya estd incluido todas las prestaciones e instalaciones a realizar, para llegar al
resultado de lo contratado.

- Por otra parte la citada empresa dice en su pdgina 58 de la memoria presentada para la oferta:

“...Para la correcta funcionalidad de la herramienta, se requieren los siguientes pardmetros:
-Servidor de Base de Datos:

Servidores homologados:Oracle 11g (11.2.0.x) y Oracle 12c (12.1.0.x) RAC.

Plataformas soportadas (Previo acuerdo, se puede homologar bajo cualquier plataforma soportada por
el servidor Oracle.): Linux y Windows...”-.

Este Ayuntamiento no le ha dicho lo contrario, lo que si se le ha comunicado que instale todo lo que
tenga que instalar para que el programa funcione correctamente, en ningiin documento se dice que el
Ayuntamiento tenga que disponer de esta herramienta.

Otra alternativa que pretende el contratista tampoco es admisible, ya que la citada empresa ha
propuesto la opcion de utilizar su software en modalidad SaaS (La alternativa de realizar tiineles
IPSec, que tecnolégicamente es factible, pero supone un coste adicional que, en primer lugar, se
aparta del contrato firmado entre las partes, y en sequndo lugar, FAMA considera que no debe
asumir).
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Puesto que no estd previsto en el pliego y, que con esa alternativa que encima el coste también ha de
asumir el Ayuntamiento, romperia totalmente los principios esenciales de la contratacion el de
concurrencia en igualdad de todos los licitadores.

Dicho de otra manera conseguir un contrato por un precio y en unas condiciones, y luego por esta via
de negarse a cumplir lo asumido, intentando repercutir un sobreprecio desmesurado al Ayuntamiento,
es un fraude tanto al contrato como al resto de los licitadores, ya que las mismas condiciones o con un
precio superior posiblemente hubiera habido mds ofertas, y la licitacién igual para todos.

Por otra parte, puesto que no se ha autorizado el inicio de las prestaciones, no existen dafios y
perjuicios que reclamar al contratista, para el supuesto que el Organo competente acuerde resolver el
contrato por incumplimiento imputable al contratista. Independientemente el retraso que va a causar
al Ayuntamiento el no disponer del Inventario Municipal y la gestién integral, y las consecuencias
legales que ello supongan.

Ciudad Real, 16 de Septiembre de 2.019

Jefe Seccion Informdtica Ingeniero Técnico Informdtica
LEGISLACION APLICABLE
Lcspl3l. En particular, los Arts.190, 191, 211, 212, 213, 313, Disposicion

adicional segunda y tercera, asi como concordantes.
RGLCAPHMIL. Singularmente, el Art. 109
LRBRLEI: Especialmente, el Art. 127 y Disposicién adicional octava.

LPACAPISL:  Especificamente, el Art. 22.d y Art. 88.
CONSIDERACIONES JURIDICAS

PRIMERA.- Prerrogativa de resolucién del contrato. Causas.

Es prerrogativa del érgano de contratacion, entre otras, acordar la resolucion del contrato,
determinado los efectos de ésta (Art. 190 LCSP).

En cuanto a las causas de resolucion, el Art. 313.1 de la LCSP para el contrato de servicios
ademds de invocar las generales, pormenoriza otras.

En cuanto a las causas generales de resolucion de los contratos administrativos, la letra f) del
Art. 211.1 LCSP indica “el incumplimiento de la obligacion principal del contrato”, igualmente
el incumplimiento de las restantes obligaciones esenciales como tal calificadas en los pliegos o
en el correspondiente documento descriptivo del contrato, cuando concurran los requisitos que
detalla (pdrrafo segundo del repetido Art. 211.1).
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Por otra parte, el Art. 192.2 de la LCSP preceptua que “cuando el contratista, por causas
imputables al mismo, hubiera incumplido parcialmente la ejecucion de las prestaciones
definidas en el contrato, la Administraciéon podrd optar, atenidas las circunstancias del caso,
por su resolucion o por la imposicién....”

El Art. 193.5 de la LCSP establece que la Administracion tendrd las mismas facultades a que se
refieren los apartados anteriores, el de la RESOLUCION del contrato en el caso que nos
ocupa, respecto al incumplimiento por parte del contratista de los plazos parciales, cuando la
demora en el cumplimiento de aquellos haga presumir razonablemente la imposibilidad de
cumplir el plazo total.

La letra b) de la cldusula VIGESIMA del PCAP considera falta muy grave “no dar comienzo a
la prestacién del servicio contratado dentro del plazo establecido”, también en su letra c) “...
no prestacion del servicio contratado™, y en su letra f) “no poner a disposicion del contrato los
recursos materiales...” Estableciendo el tltimo pdrrafo de esta clausula que “el hecho de
incurrir en una falta de las calificadas como muy graves, podrd ser objeto de resolucién del
contrato con pérdida de la garantia definitiva, siendo competente en este caso el Ayuntamiento
para acordar dicha resolucion”™

EI PCAP en cuanto a la resolucion del contrato, su cldusula VIGESMO PRIMERA, cita como
causas las del Art. 211 y 313 LCSP. Respecto a su aplicacion y efectos las de los Arts. 212, 213
y 313 LCSP. Y en caso de producirse se remite a la LCSP y RGLCAP en lo referente a los
efectos y procedimiento a aplicar.

La cuestion esencial, esto es, si la ejecucion del contrato como pretende el contratista (a cuyos
escritos nos remitimos), pero cuyo inicio no se ha producido al no autorizarse en los términos
que pretende, supone un evidente incumplimiento de las obligaciones contractuales asumidas.

La respuesta la obtenemos de los informes precedentes transcritos (de la Seccion de
Informadtica y del Responsable del Contrato). Extraemos los siguientes pdrrafos de estos
informes:

SEGUNDO.- El pliego Técnico en la CLAUSULA PRIMERA (Necesidad y objeto del contrato),
establece que la adjudicataria aportard el programa informdtico necesario para la prestacion del
servicio, asi mismo el contrato conllevard el mantenimiento de este servicio por el periodo que se
especifica en estas prescripciones técnicas (10 arios).

Asi mismo es objeto de este contrato la migracion e integracion de todos los datos del
inventario obtenidos por la empresa adjudicataria de acuerdo con los criterios establecidos en este
pliego, el aplicativo de contabilidad (SICALWIN), el sistema de GIS del Ayuntamiento y Oficina Virtual
de Catastro.
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El pliego Técnico en la CLAUSULA TERCERA (Prestaciones), detalla que para la elaboracion del
inventario y el resto de prestaciones del contrato, la empresa adjudicataria aportard el correspondiente
programa informatico.

EIl mantenimiento del programa informadtico durante el periodo de un afio a computar desde
la firma del acta de recepcion del inventario y todos los trabajos comprendidos. EI coste de este
mantenimiento estd incluido en el precio de adjudicacion del contrato.

Pasado el periodo del afio anterior, y a potestad del Ayuntamiento (obligatorio para la
empresa adjudicataria), el mantenimiento del programa serd por anualidades, hasta un mdximo de 10
arios.

El coste de este mantenimiento anual si desea el Ayuntamiento mantenerlo, no superard el 3%
del precio de adjudicacion de este contrato. Quedando el adjudicatario obligado a cumplirlo, sin que
pueda desistir de dicho mantenimiento.

El pliego Técnico en la CLAUSULA CUARTA (Fases y Metodologia del Trabajo), establece —
Adquirir la licencia de una aplicacion de gestion patrimonial, y gestion de incidencias internas-
externas, para el Ayuntamiento de Ciudad Real y sus Entes sin limite de usuarios, que garantice la
integracion plena y en tiempo real con la aplicacion de contabilidad del Ayuntamiento de Ciudad Real.

De lo expuesto en los puntos anteriores se entiende que la empresa adjudicataria debe instalar
la citada herramienta informdtica integrada en los servidores del Ayuntamiento de Ciudad.

2»

“Esto que manifiesta la empresa no es cierto, en ninguna cldusula del contrato decia que el
Ayuntamiento debia disponer de una Base de Datos especifica, simplemente dice que adquirimos una
aplicacion informadtica integral y el adjudicatario debe poner operativa...”

“CONCLUSION:

Como se dice en los puntos anteriores la adjudicataria especifica en su pdgina 58 de la
memoria.

“...Para la correcta funcionalidad de la herramienta, se requieren los siguientes pardmetros:
-Servidor de Base de Datos:
Servidores homologados:Oracle 11g (11.2.0.x) y Oracle 12c (12.1.0.x) RAC.

Plataformas soportadas (Previo acuerdo, se puede homologar bajo cualquier plataforma
soportada por el servidor Oracle.): Linux y Windows...”-.

PRIMERO.- Respecto a la instalacién de la aplicacion en nuestros servidores:

El texto dice cudl es el servidor BD homologado, pero no dice que deba tenerlo el
Ayuntamiento de Ciudad Real, l6gicamente el Pliego Técnico tampoco pide nada de esto.
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EIl Ayuntamiento entiende que contrata una solucion cerrada y por tanto integra la BD., que
no tiene. En este texto no se indica que se deba tener, comprar o adquirir, simplemente que la solucion
requiere esta B.D. ORACLE.

Es la empresa FAMA, la que debe proporcionar una solucion completa, la simple descripcion
técnica no implica que el Ayuntamiento deba tener Licencia Oracle.

SEGUNDO.- Respecto a la propuesta alternativa de utilizar software en modalidad SaaS.

El modelo técnico que propone la empresa adjudicataria para la interconexion entre sus
Sistemas y los del Ayuntamiento, tipo de lineas que se utilizardn y el ancho de banda requerido para que
el funcionamiento sea el éptimo.

En su escrito de fecha 22 de mayo, comunica que la alternativa de realizar tiineles IPSec,
tecnolégicamente es factible, pero supone un coste adicional que, en primer lugar, se aparta del
contrato firmado entre las partes, y en sequndo lugar, FAMA considera que no debe asumir.

Se debe tener en cuenta que el pliego, contempla 10 afios de utilizacion de la citada aplicacion
informdtica integrada, y ese coste adicional que la adjudicataria considera que no debe asumir, tampoco
lo puede asumir el Ayuntamiento, ya que el precio del contrato viene por una cantidad concreta y la
oferta del contratista también.

Si el pliego hubiese contemplado esta opcién, el importe del pliego habria sido superior, ya que
se tendria que haber incrementado el importe de las conexiones por esos 10 afios de la vida titil de la
aplicacién informadtica integrada, y l6gicamente sobre un importe mayor, posiblemente se habrian
presentado mds ofertas.

En este mismo escrito de fecha 22 de mayo de 2.019, continua la adjudicataria, que el andlisis
de la integracién debe realizarse en la fase de andlisis del proyecto.

Este Ayuntamiento de Ciudad Real, no le ha dicho lo contrario, que la empresa establezca el
andlisis correspondiente, lo que si se le ha comunicado, es que no inicien ninguna tarea que requiera
facturar, ya que al no dar el visto bueno a la ejecucién del proyecto no se dard conformidad a ninguna
factura.

No se puede dejar como dice el adjudicatario “ Serd necesario analizar, en tiempo de
ejecucion de proyecto, la integracion que se quiere llevar a cabo para, en funcion de las capacidades
de ambos extremos, definir el modelo de integracion (Servicios web de alta, baja, modificacion o
consulta de datos, condiciones por las que se invoca un servicio web, periodicidad con la que se invoca
un servicio web, etc).

Si dejamos este andlisis para la ejecucion del contrato, nos encontraremos en una situacion
sin salida para este Ayuntamiento, ya que tendremos el inventario ejecutado y pagado, y con la
situacion obligatoria de hacer lo que la empresa diga
ya que tendremos que utilizar su aplicacion en sus sistemas y nos tendremos que adaptar a lo que ellos
indiquen, pudiendo implicar un mayor gasto, hay que tener en cuenta que la vida ttil de la aplicacién
como recoge el pliego de condiciones es de 10 afios, y que el importe del contrato para este tiempo no
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puede tener mayor importe de lo que establece el contrato.

Por lo explicado en los puntos anteriores, la soluciéon que aporta la empresa FAMA
SYSTEM,S.A. no se ajusta a las condiciones del pliego técnico y tampoco a lo firmado en contrato, y
en ningiin caso este Ayuntamiento puede asumir un coste superior a lo adjudicado en el contrato. ...”

“Conclusiones

En ningun lugar del contrato se especifica que el Ayuntamiento de Ciudad Real, en ejecucién del
contrato, estd obligado a disponer de Base de Datos Oracle. Para la empresa FAMA este requisito
técnico es imprescindible para poder instalar su aplicacién informdtica, en nada se opone este
Ayuntamiento para que por la empresa adjudicataria proceda a la instalacion de la base de datos Oracle
y posteriormente su aplicacion informdtica. Este requerimiento técnico se ajusta al Pliego de
prescripciones técnicas.

La solucion propuesta por FAMA no se ajusta a lo establecido en los pliegos de Cldusulas
administrativas y prescripciones técnicas al suponer un coste adicional para el Ayuntamiento no
permitido por la normativa contractual.

Por causa imputable a la FAMA para instalar su aplicacién informdtica junto con la base de datos
Oracle necesaria para su instalacién, en el CPD del Ayuntamiento, seria recomendable dar traslado al
servicio de contratacién para que se proceda a iniciar expediente de resolucion del presente contrato por
causas imputables al contratista por incumplimiento de las obligaciones técnicas esenciales para la
ejecucion del presente contrato...”

“3.- En consecuencia, procede la resolucién del contrato, cuyo inicio no se ha producido al
no autorizarse por esta Seccion en los términos que pretendia el contratista, porque se da un evidente
incumplimiento de las obligaciones asumidas en lo contratado.

Se desprende que el afdn de esta empresa es exclusivamente su lucro, puesto que ha
presentado 5 facturas cada una por el importe de 12.591,02€ (I.V.A. Incluido), que han sido
rechazadas precisamente porque ni ha iniciado los trabajos ni se le puede autorizar con patente
incumplimiento contractual, intentando repercutir al Ayuntamiento un coste considerable adicional al
precio del contrato en el que ya estd incluido todas las prestaciones e instalaciones a realizar, para
llegar al resultado de lo contratado.

- Por otra parte la citada empresa dice en su pdgina 58 de la memoria presentada para la
oferta:

“...Para la correcta funcionalidad de la herramienta, se requieren los siguientes pardmetros:
-Servidor de Base de Datos:
Servidores homologados:Oracle 11g (11.2.0.x) y Oracle 12c (12.1.0.x) RAC.
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Plataformas soportadas (Previo acuerdo, se puede homologar bajo cualquier plataforma
soportada por el servidor Oracle.): Linux y Windows...”-.

Este Ayuntamiento no le ha dicho lo contrario, lo que si se le ha comunicado que instale todo
lo que tenga que instalar para que el programa funcione correctamente, en ningiin documento se dice
que el Ayuntamiento tenga que disponer de esta herramienta.

Otra alternativa que pretende el contratista tampoco es admisible, ya que la citada empresa ha
propuesto la opcion de utilizar su software en modalidad SaaS (La alternativa de realizar tiineles
IPSec, que tecnologicamente es factible, pero supone un coste adicional que, en primer lugar, se
aparta del contrato firmado entre las partes, y en sequndo lugar, FAMA considera que no debe
asumir).

Puesto que no estd previsto en el pliego y, que con esa alternativa que encima el coste también
ha de asumir el Ayuntamiento, romperia totalmente los principios esenciales de la contratacion el de
concurrencia en igualdad de todos los licitadores.

Dicho de otra manera conseguir un contrato por un precio y en unas condiciones, y luego por
esta via de negarse a cumplir lo asumido, intentando repercutir un sobreprecio desmesurado al
Ayuntamiento, es un fraude tanto al contrato como al resto de los licitadores, ya que las mismas
condiciones o con un precio superior posiblemente hubiera habido mds ofertas, y la licitacion igual
para todos.

Por otra parte, puesto que no se ha autorizado el inicio de las prestaciones,.,

Analizado lo informado podemos afirmar que lo pretendido realizar por el contratista para
iniciar la ejecucion, asi como para el cumplimiento del contrato adjudicado y formalizado no
cumple lo contratado en cuanto a los requisitos exigidos por PPT, dando lugar a
incumplimiento del contrato, por ende obligacion principal como se desprende, por su
resistencia insistente y rebelde a cumplir con lo pactado.

Se infiere claramente de lo informado por los técnicos municipales de la Seccién de
Informdtica que si lo propuesto por el contratista en sus dos alternativas para la aplicacién
informdtica y ubicacion, a costear por el Ayuntamiento, hubiea tenido cabida en los pliegos
(no permite alternativas o variantes), el presupuesto de licitacion hubiera sido mds alto y
posiblemente hubieran concurrido mds empresas en competencia. Con lo cual, de admitirse
cuanto implora el contratista en su estrategia para repercutir costes al Ayuntamiento o hacerse
cautivo del mismo en la alternativa sequnda planteada, el Ayuntamiento hubiera incurrido en
flagrante infraccion a los principios de la contratacion, en cuanto a igualdad de los licitadores,
no discriminacion, libre concurrencia y efectiva competencia.

De lo informado se deduce claramente que el contratista se quiere desentender de lo
contratado, en cuanto al cumplimiento de esta obligacién que obviamente es principal o
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esencial en el contrato.

Una vez adjudicado el contrato, salvada en base a su justificacién la baja desproporcionada a
la que se comprometio, intenta el contratista para iniciar la ejecucion del contrato y el
cumplimiento del mismo, que el Ayuntamiento asuma unos costes que ya estaban en su riesgo y
ventura, contraviniendo los principios mencionados de la contratacion, para que por esta via o
subterfugio no admisible acorde a sus intereses econémicos se resarza de su baja econémica
ofertada o se lucre adicionalmente.

Lo pretendido no cumple con lo contratado, fundamental para el servicio requerido en el
contrato. Y su rebeldia al dia de la fecha a cumplirlo en los términos contratados, da lugar a
las siguientes causas culpables de resolucion del contrato, imputables al contratista:

0 La del Art. 211.1 ) de la LCSP.

0 La contemplada en el ultimo pdrrafo de la cldusula VIGESIMA del PCAP al incurrir
el contratista en las siguientes faltas muy graves: “no dar comienzo a la prestacién del servicio
contratado dentro del plazo establecido” (letra b), también en su letra c) “... no prestacion del
servicio contratado”, y en su letra f) “no poner a disposicion del contrato los recursos
materiales...”.

o] Asimismo, el Art. 193.5 de la LCSP establece que la Administracion tendrd las
mismas facultades a que se refieren los apartados anteriores, el de la RESOLUCION del
contrato en el caso que nos ocupa, respecto al incumplimiento por parte del contratista de los
plazos parciales, cuando la demora en el cumplimiento de aquellos haga presumir
razonablemente la imposibilidad de cumplir el plazo total.

Formalizo el contrato en el dia 26-2-2019, comenzando sus efectos en cuanto a la prestacion

A) de la cldusula TERCERA del PPT desde el dia siguiente, con un plazo de ejecucion de SEIS
MESES. Esto es, el inventario y demds previsto en esta prestacion debié estar concluido el dia
27 de agosto de 2.019. Este incumpliendo del plazo por la demora culpable del contratista al
no querer cumplir con lo contratado hace ya presumir que no lo cumplird, por ende tampoco

se cumplird el plazo total del contrato.

En consecuencia, este incumplimiento contractual que impide el inicio de la ejecucion del
contrato asi como el cumplimento del mismo, al no habérsele permitido comenzar la prestacion
como pretendia el contratista distante con creces del PPT, es imputable exclusivamente a él.

Queda entendida evidentemente su voluntad de desobediencia severa a cumplir con lo
contratado, incumplimiento culpable del contratista y grave.

Queda patente que no cumplird el inicio de la prestacion del servicio conforme a la exigido en
el PPT y PCAP por lo que no lo prestard en esas condiciones establecidas en el contrato,
resultando un incumplimiento del contrato.
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Intuimos que subyace en dicha negativa persistente del contratista a cumplir con lo contratado
la no obtencidn de la rentabilidad econémica ideada en su estrategia no permita, tras ser
dflorada por los Técnicos Municipales. Pretende repercutir al Ayuntamiento un coste para
iniciar y cumplir con sus obligaciones lo que ya estd en el precio del contrato firmado.

Mantiene la STS de 14 de diciembre de 2001 que “la resolucion por incumplimiento del
contrato ha de limitarse a los supuestos en que sea patente una voluntad rebelde a su
cumplimiento, sin bastar el simple retraso,...... , imputable al contratista como ha venido
exigiendo la jurisprudencia de esta Sala a tales efectos...”.

Con lo anterior, queda suficiente justificada la resolucion de este contrato por
incumplimiento culpable del contratista.

SEGUNDA.- Efectos de la resolucién por incumplimiento culpable del contratista.

Dice el Art. 213.3 de la LCSP que “cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable
del contratista le serd incautada la garantia y deberd, ademds, indemnizar a la Administracion
los dafios y perjuicios ocasionados en lo que excedan del importe de la garantia incautada”.

En el informe de fecha 16-9-19 de la Seccién de Informdtica se indica que no habiéndose
autorizado el inicio de las prestaciones no existen dafios y perjuicios que reclamar al
contratista. También que las 5 facturas presentadas por importe de 12.591,02 € cada una, han
sido rechazadas precisamente porque no ha iniciado los trabajos, ni se le puede autorizar como
implora con patente incumplimiento contractual.

El Art. 213.3 de la LCSP vuelve instaurar el cardcter penal de incautacion de la
garantia definitiva prestada. Dicho de otra manera, que procede siempre su incautacion en
caso de resolucion por incumplimiento culpable del contratista, ademds debe indemnizarse a la
Administracion de los dafios y perjuicio en lo que excedan del importe de la garantia. Por ello,
es punitiva y resarcitoria.

Conforme al apartado 4 de este articulo, la resolucion contendrd pronunciamiento
expreso acerca de la procedencia o no de la pérdida, devolucién o cancelacion de la garantia
constituida.

En nuestro caso, si el drgano competente acuerda la resolucién por incumplimiento
culpable del contratista que es lo procedente, debe también pronunciarse que conforme al Art.
213.3 pierde la garantia el contratista, esto es, que se le incauta la misma, (constituida en
metdlico por importe de 7.433,80 €).

No existe cuantia a reclamar por dafios y perjuicios segtin lo informado, ni tampoco hay
que proceder a la liquidacién del contrato, puesto que no se ha iniciado la prestacion.
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Distintas son otras eventuales consecuencias para el contratista de esta resolucion, al no ser
objeto de este expediente, sino presupuesto de hecho, como, en su caso, para iniciar y tramitar
la declaracion de prohibicion del contratar al menos para esta Administracion.

TERCERA.- Respecto al procedimiento de resolucion del contrato.

Iniciado por acuerdo de la Junta de Gobierno Local de 19-8-19, se estd siguiendo el marcado
por el RGLCAP, al no haberse aprobado el desarrollo reglamentario al que remite el Art. 212.1
LCSP

Debe darse tramite de audiencia al interesado, una vez instruido, antes de redactar la
propuesta de resolucién (Art. 191.1 LCSP, Art. 88 LPACAP).

Como la garantia depositada es en metdlico no hay tramite de audiencia al avalista (no existe
aqui).

Como quiera que se han efectuado alegaciones opuestas por el contratista, antes de adoptarse
el acuerdo de resolucion del contrato por el organo de contratacion, debe solicitarse al
Consejo Consultivo de Castilla-La Mancha dictamen preceptivo (Art. 191.3.a LCSP).

Tiene competencia para la peticion del referido dictamen, al ser un acto de trdmite en el
expediente, la Excma. Sra. Alcaldesa en base al art. 124.4.b) LRBRL

El plazo mdximo del procedimiento de instruccion y resolucion es de 8 meses (Art. 212.8.
Y Conforme al Art. 21.1.d) de la LPACAP el plazo mdximo legal para resolver y notificar la
resolucion se suspende por el tiempo que medie entre la peticion del informe preceptivo, que ha
de notificarse a los interesados, y su recepcion. No pudiendo exceder de tres meses.

El 6rgano competente para acordar la resolucion de este contrato y sus efectos es la Junta de
Gobierno Local como érgano de contratacion en este Ayuntamiento.

En base a los informes emitidos por la Seccion de Informdtica, Responsable del Contrato y la
motivacién precedente, llegamos a las siguientes

CONCLUSIONES

1%- Procediendo desestimar las alegaciones de la empresa contratista, se informa
favorablemente la resolucion del contrato de referencia por incumplimiento culpable del
contratista, siendo las causas que lo justifican las expuestas anteriormente en las
CONSIDERACIONES JURIDICAS, entre ellas como principal la del Art. 211.1.f) LCSP, con
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incautacion de la garantia definitiva depositada en metdlico, dada la funcién penal de la misma
en la nueva regulacion del Art. 213.3 de la LCSP.

2°- Previamente a redactar la propuesta de resolucion debe darse trdmite de audiencia al
interesado.

3%- Antes de la adopcion del acuerdo por la Junta de Gobierno Local (6rgano de
contratacion), debe solicitarse el dictamen preceptivo del Consejo Consultivo de Castilla-La
Mancha, dado que se han formulado alegaciones contrarias por el contratista.

»

Segundo.-  Notificado a la empresa contratista dicho tramite de audiencia con puesta de
manifiesto del expediente, dentro del plazo conferido se presenta escrito de alegaciones por D°.
Carmen Ramos Rey, en nombre y representacion de aquélla (FAMA SISTEMS S.A.).

Por resumir, el niicleo gordiano de las alegaciones del contratista se basa en que en su
oferta se especific6 que para la funcionalidad del programa informdtica se precisaba la
herramienta Oracle. Considerando que el Ayuntamiento en cumplimiento de la oferta adjudicada y
del contrato debe disponer de dicha herramienta informdtica, o en su caso, adquirirla.

De manera que finalmente solicita:

-Abono de las facturas presentadas.
- Adquisicion o instalacién por el Ayuntamiento de las utilidades de Oracle.

- Prorroga del contrato por plazo de 6 meses, a contar desde el cumplimiento de lo anterior, o
aceptacion de la infraestructura alternativa que propone.

- Que se proceda a impulsar por el Ayuntamiento el proyecto.

- Alternativamente que se expedida certificacion con firma de recepcion y abono del resto
del precio.

- Advertencia de inicio de las acciones previstas en los Arts. que cita de la LCSP.

A estas alegaciones se informa con fecha 15-10-19, por los Técnicos Municipales de
Informadtica, Jefe de Seccion de Informdtica e Ingeniero Técnico de Informadtica, con el siguiente
tenor:
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“INFORME DE LA SECCION DE INFORMATICA.

Asunto: Respuesta al escrito de alegaciones de fecha 11 de Octubre recibido de la
empresa FAMA SYSTEM, adjudicataria del contrato para la prestacion del servicio con
APORTACION DEL PROGRAMA INFORMATICO, de la elaboracién del Inventario
Municipal con una gestién integral del patrimonio, asi como programa informdtico de
Gestién de Incidencias Internas-Externas del Ayuntamiento y sus Organismos
Autonomos, con mantenimiento del mismo.

Remitido por la Unidad de Contratacién Administrativa a esta Seccién de Informatica,
el escrito de alegaciones presentado por Diia. Carmen Ramos Roy, en representacion de
la empresa FAMA SYSTEM, S.A., (Firmado digitalmente con fecha 11/10/2019), al
acuerdo de la Junta de Gobierno Local de fecha 19/08/2019, sobre incoacion de la
resolucién del contrato “PROGRAMA INFORMATICO PARA LA ELABORACION DE
INVENTARIO MUNICIPAL CON UNA GESTION INTEGRAL DEL PATRIMONIO Y
GESTION DE INCIDENCIAS INTERNAS-EXTERNAS DEL AYUNTAMIENTO DE
CIUDADREAL, COFINANCIADO POR EL FONDO EUROPEO DE DESARROLLO
REGIONAL (FEDER)”, ya que por causa imputable a este contratista se impide la
ejecucion del contrato:

1.- En el citado escrito de alegaciones la empresa FAMA SYSTEMS, S.A., no
aporta ninguna novedad-aclaracion ya expuesta en escritos anteriores por la misma,
(consta en el expediente) que destruyan lo informado por esta Seccion de Informdtica
respecto al incumplimiento de lo contratado y que ha dado lugar a la incoacién del
procedimiento de resolucion del contrato por incumplimiento culpable del contratista.

2.- Por las mismas razones expuestas en el mencionado informe anterior
(firmado con fecha 16 de Septiembre de 2.019), procede desestimar las alegaciones
ahora presentadas, que como hemos dicho no introduce nuevas justificaciones respecto a
sus mencionados escritos anteriores.

Por ello la motivacién del informe desfavorable y por tanto de procedencia
desestimar estas alegaciones,. se recoge en nuestro informe aludido anterior.

En Resumen:

Este Ayuntamiento no ha rechazado la implantacion de Oracle, lo que si se le
ha comunicado que instale todo lo necesario para que el programa funcione
correctamente (si requiere Oracle, que la instale), en ningiin documento se dice que el
Ayuntamiento tenga que disponer de esta herramienta, y por tanto tiene que ser la
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adjudicataria la que debe instalar las herramientas necesarias, y sin coste adicional
para este Ayuntamiento. Se niega a instalarla a coste del contratista, por lo que
incumple el contrato.

Otra alternativa que pretende el contratista tampoco es admisible, ya que la
citada empresa ha propuesto la opcion de utilizar su software en modalidad SaaS (La
alternativa de realizar tiineles IPSec, que tecnolégicamente es factible, pero supone un
coste adicional que, en primer lugar, se aparta del contrato firmado entre las partes, y
en sequndo lugar, FAMA considera que no debe asumir).

Puesto que no estd previsto en el pliego, y que con esa alternativa que encima
el coste también ha de asumir el Ayuntamiento, romperia totalmente los principios
esenciales de la contratacion el de concurrencia en igualdad de todos los licitadores.

Dicho de otra manera conseguir un contrato por un precio y en unas
condiciones, y luego por esta via de negarse a cumplir lo asumido, intentando
repercutir un sobreprecio desmesurado al Ayuntamiento, es un fraude tanto al contrato
como al resto de los licitadores, ya que las mismas condiciones o con un precio
superior posiblemente hubiera habido mds ofertas, y la licitaciéon debe ser igual para
todos.

3.- Asi mismo, las facturas presentadas por la citada empresa en el mes de
agosto fueron las siguientes:

Factura Emit-/ 201.19 de fecha 2/08/2019 importe 12.591,02€.
Factura Emit-/ 202.19 de fecha 2/08/2019 importe 12.591,02€.
Factura Emit-/ 203.19 de fecha 2/08/2019 importe 12.591,02€.
Factura Emit-/ 204.19 de fecha 2/08/2019 importe 12.591,02€.
Factura Emit-/ 205.19 de fecha 2/08/2019 importe 12.591,02€.

Y en el mes de octubre han sido:

Factura Emit-/ 248.19 de fecha 11/10/2019 importe 12.591,02€.
Factura Emit-/ 249.19 de fecha 11/10/2019 importe 12.591,02€.

Las mismas han sido devueltas, y el motivo del rechazo que se ha enviado a

través de la Plataforma Face ha sido “ Se devuelve porque no se ha autorizado el inicio

de ejecucién del contrato por incumplimiento imputable al contratista, encontrdndose
en la unidad administrativa en estudio de Resolucion, y no realizandose ningun

trabajo objeto de facturar”.

»

Documento firmado electrénicamente en el marco de la legislacion vigente. Puede comprobarse su autenticidad insertando el
CVE reflejado al margen en la sede electronica corporativa expresada.

Sede electronica http://www.ciudadreal.es Péag. 40


http://www.ciudadreal.es/

Documento firmado electronicamente. Puede visualizar la informacion de firmantes en la parte inferior de la Gltima pagina del documento.
El documento consta de un total de 51 pagina/s. Pagina 41 de 51. Cédigo de Verificacion Electronica (CVE) cbdrjizksHYz0913WqrBE

om N° 2019/12-9

CERTIFICADO
JUNTA DE GOBIERNO LOCAL

AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL

CONSIDERACIONES JURIDICAS

PRIMERA.- A la vista de lo informado tras el trdmite de audiencia por los Técnicos del
Servicio de Informdtica del Ayuntamiento, comprobamos que efectivamente las alegaciones vuelven
a insistir en lo ya anteriormente interpretado por el Contratista en alegaciones anteriores, sin
introducir argumentacion distinta o nuevos elementos que nos permitieran concluir de otra manera
a nuestro informe anterior.

Asi las cosas, también nos remitimos a dicho informe juridico anterior, transcrito
literalmente en el presente.

Resaltamos los siguientes apartados:

A).- Prerrogativa de resolucion del contrato. Causas.

Es prerrogativa del érgano de contratacion, entre otras, acordar la resolucion del contrato,
determinado los efectos de ésta (Art. 190 LCSP).

En cuanto a las causas de resolucion, el Art. 313.1 de la LCSP para el contrato de
servicios ademds de invocar las generales, pormenoriza otras.

En cuanto a las causas generales de resolucion de los contratos administrativos, la letra f)
del Art. 211.1 LCSP indica “el incumplimiento de la obligacién principal del contrato”, igualmente
el incumplimiento de las restantes obligaciones esenciales como tal calificadas en los pliegos o en
el correspondiente documento descriptivo del contrato, cuando concurran los requisitos que detalla
(pdrrafo segundo del repetido Art. 211.1).

Por otra parte, el Art. 192.2 de la LCSP preceptua que “cuando el contratista, por causas
imputables al mismo, hubiera incumplido parcialmente la ejecucion de las prestaciones definidas
en el contrato, la Administracion podrd optar, atenidas las circunstancias del caso, por su
resolucion o por la imposicion....”
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El Art. 193.5 de la LCSP establece que la Administracioén tendrd las mismas facultades a
que se refieren los apartados anteriores, el de la RESOLUCION del contrato en el caso que nos
ocupa, respecto al incumplimiento por parte del contratista de los plazos parciales, cuando la
demora en el cumplimiento de aquellos haga presumir razonablemente la imposibilidad de cumplir
el plazo total.

La letra b) de la clausula VIGESIMA del PCAP considera falta muy grave “no dar
comienzo a la prestacion del servicio contratado dentro del plazo establecido”, también en su letra
c) “... no prestacion del servicio contratado”, y en su letra f) “no poner a disposicién del contrato
los recursos materiales...” Estableciendo el tltimo pdrrafo de esta clausula que “el hecho de
incurrir en una falta de las calificadas como muy graves, podrd ser objeto de resolucién del
contrato con pérdida de la garantia definitiva, siendo competente en este caso el Ayuntamiento
para acordar dicha resolucion”

El PCAP en cuanto a la resolucion del contrato, su cldusula VIGESMO PRIMERA, cita
como causas las del Art. 211 y 313 LCSP. Respecto a su aplicacion y efectos las de los Arts. 212,
213 y 313 LCSP. Y en caso de producirse se remite a la LCSP y RGLCAP en lo referente a los
efectos y procedimiento a aplicar.

La cuestion esencial, esto es, si la ejecucion del contrato como pretende el contratista (a
cuyos escritos nos remitimos), pero cuyo inicio no se ha producido al no autorizarse en los
términos que pretende, supone un evidente incumplimiento de las obligaciones contractuales
asumidas.

La respuesta la obtenemos de los informes precedentes transcritos (de la Seccion de
Informdtica y del Responsable del Contrato). Y también del informe emitido por los Técnicos del
Servicio de Informdtica, cuya resumen reiteramos:

En Resumen:

Este Ayuntamiento no ha rechazado la implantacion de Oracle, lo que si se le
ha comunicado que instale todo lo necesario para que el programa funcione
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correctamente (si requiere Oracle, que la instale), en ningiin documento se dice que el
Ayuntamiento tenga que disponer de esta herramienta, y por tanto tiene que ser la
adjudicataria la que debe instalar las herramientas necesarias, y sin coste adicional
para este Ayuntamiento. Se niega a instalarla a coste del contratista, por lo que
incumple el contrato.

Otra alternativa que pretende el contratista tampoco es admisible, ya que la
citada empresa ha propuesto la opcion de utilizar su software en modalidad SaaS (La
alternativa de realizar tiineles IPSec, que tecnolégicamente es factible, pero supone un
coste adicional que, en primer lugar, se aparta del contrato firmado entre las partes, y
en segundo lugar, FAMA considera que no debe asumir).

Puesto que no estd previsto en el pliego, y que con esa alternativa que encima
el coste también ha de asumir el Ayuntamiento, romperia totalmente los principios
esenciales de la contratacién el de concurrencia en igualdad de todos los licitadores.

Dicho de otra manera conseguir un contrato por un precio y en unas
condiciones, y luego por esta via de negarse a cumplir lo asumido, intentando
repercutir un sobreprecio desmesurado al Ayuntamiento, es un fraude tanto al contrato
como al resto de los licitadores, ya que las mismas condiciones o con un precio
superior posiblemente hubiera habido mds ofertas, y la licitacion debe ser igual para
todos.

3.- Asi mismo, las facturas presentadas por la citada empresa en el mes de
agosto fueron las siguientes:

Factura Emit-/ 201.19 de fecha 2/08/2019 importe 12.591,02€.
Factura Emit-/ 202.19 de fecha 2/08/2019 importe 12.591,02€.
Factura Emit-/ 203.19 de fecha 2/08/2019 importe 12.591,02€.
Factura Emit-/ 204.19 de fecha 2/08/2019 importe 12.591,02€.
Factura Emit-/ 205.19 de fecha 2/08/2019 importe 12.591,02€.

Y en el mes de octubre han sido:

Factura Emit-/ 248.19 de fecha 11/10/2019 importe 12.591,02€.
Factura Emit-/ 249.19 de fecha 11/10/2019 importe 12.591,02€.

Las mismas han sido devueltas, y el motivo del rechazo que se ha enviado a

través de la Plataforma Face ha sido “ Se devuelve porque no se ha autorizado el inicio
de ejecucion del contrato por incumplimiento imputable al contratista, encontrdndose
en la unidad administrativa en estudio de Resolucion, y no realizandose ningiin
trabajo objeto de facturar”.
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Repetimos, pese a la insistencia, que analizado lo informado podemos afirmar que lo
pretendido realizar por el contratista para iniciar la ejecucion, asi como para el cumplimiento del
contrato adjudicado y formalizado no cumple lo contratado en cuanto a los requisitos exigidos por
PPT, dando lugar a incumplimiento del contrato, por ende obligacion principal como se desprende,
por su resistencia insistente y rebelde a cumplir con lo pactado.

Se infiere claramente de lo informado por los técnicos municipales de la Seccién de
Informdtica que si lo propuesto por el contratista en sus dos alternativas para la aplicacion
informdtica y ubicacion, a costear por el Ayuntamiento, hubiera tenido cabida en los pliegos (no
permite alternativas o variantes), el presupuesto de licitacion hubiera sido mds alto y posiblemente
hubieran concurrido mds empresas en competencia. Con lo cual, de admitirse cuanto implora el
contratista en su estrategia para repercutir costes al Ayuntamiento o hacerse cautivo del mismo en
la alternativa segunda planteada, el Ayuntamiento hubiera incurrido en flagrante infraccion a los
principios de la contratacion, en cuanto a igualdad de los licitadores, no discriminacion, libre
concurrencia y efectiva competencia.

De lo informado se deduce claramente que el contratista se quiere desentender de lo
contratado, en cuanto al cumplimiento de esta obligacion que obviamente es principal o esencial
en el contrato.

Una vez adjudicado el contrato, salvada en base a su justificacion la baja
desproporcionada a la que se comprometio, intenta el contratista para iniciar la ejecucion del
contrato y el cumplimiento del mismo, que el Ayuntamiento asuma unos costes que ya estaban en su
riesgo y ventura, contraviniendo los principios mencionados de la contratacion, para que por esta
via o subterfugio no admisible acorde a sus intereses economicos se resarza de su baja economica
ofertada o se lucre adicionalmente.

Lo pretendido no cumple con lo contratado, fundamental para el servicio requerido en el
contrato. Y su rebeldia al dia de la fecha a cumplirlo en los términos contratados, da lugar a la
siguientes causas culpables de resolucion del contrato, imputables al contratista:

0 La del Art. 211.1 f) de la LCSP.

0 La contemplada en el tltimo pdrrafo de la cldusula VIGESIMA del PCAP al
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incurrir el contratista en las siguientes faltas muy graves: “no dar comienzo a la
prestacion del servicio contratado dentro del plazo establecido” (letra b), también
en su letra c) “... no prestacion del servicio contratado”, y en su letra f) “no poner
a disposicion del contrato los recursos materiales...”.

o] Asimismo, el Art. 193.5 de la LCSP establece que la Administracién tendrd las
mismas facultades a que se refieren los apartados anteriores, el de la
RESOLUCION del contrato en el caso que nos ocupa, respecto al incumplimiento
por parte del contratista de los plazos parciales, cuando la demora en el
cumplimiento de aquellos haga presumir razonablemente la imposibilidad de
cumplir el plazo total.

Formalizo el contrato en el dia 26-2-2019, comenzando sus efectos en cuanto a la
prestacion A) de la cldusula TERCERA del PPT desde el dia siguiente, con un plazo
de ejecucion de SEIS MESES. Esto es, el inventario y demds previsto en esta
prestacion debié estar concluido el dia 27 de agosto de 2.019. Este incumpliendo
del plazo por la demora culpable del contratista al no querer cumplir con lo
contratado hace ya presumir que no lo cumplird, por ende tampoco se cumplird el
plazo total del contrato.

En consecuencia, este incumplimiento contractual que impide el inicio de la ejecucion del
contrato asi como el cumplimento del mismo, al no habérsele permitido comenzar la prestacion
como pretendia el contratista distante con creces del PPT, es imputable exclusivamente a él.

Queda entendida evidentemente su voluntad de desobediencia severa a cumplir con lo
contratado, incumplimiento culpable del contratista y grave.

Queda patente que no cumplird el inicio de la prestacion del servicio conforme a la exigido
en el PPT y PCAP por lo que no lo prestard en esas condiciones establecidas en el contrato,
resultando un incumplimiento del contrato.

Intuimos que subyace en dicha negativa persistente del contratista a cumplir con lo
contratado la no obtencioén de la rentabilidad econémica ideada en su estrategia no permita, tras
ser aflorada por los Técnicos Municipales. Pretende repercutir al Ayuntamiento un coste para
iniciar y cumplir con sus obligaciones lo que ya esta en el precio del contrato firmado.
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Siendo totalmente improcedente el abono de las facturas presentadas, puesto que como se dice
por los técnicos municipales de informdtica, no se ha autorizado el inicio de la ejecucion del
contrato por incumplimiento imputable al contratista, no habiéndose realizado ningtin trabajo
objeto de facturacion.

También procede desestimar la prorroga del plazo interesada, puesto que al no cumplir lo
esencial, seguiria incumplimiento, puesto que con la prorroga prosperaria el propdsito del
contratista. Tampoco es admisible la alternativa propuesta y la solicitada subsidiariamente para
que se le abone el precio del contrato.

Mantiene la STS de 14 de diciembre de 2001 que “la resolucion por incumplimiento del
contrato ha de limitarse a los supuestos en que sea patente una voluntad rebelde a su
cumplimiento, sin bastar el simple retraso,...... , imputable al contratista como ha venido exigiendo
la jurisprudencia de esta Sala a tales efectos...”.

Con lo anterior, queda suficiente justificada la resolucion de este contrato por
incumplimiento culpable del contratista.

B).- Efectos de la resolucidén por incumplimiento culpable del contratista.

Dice el Art. 213.3 de la LCSP que “cuando el contrato se resuelva por incumplimiento
culpable del contratista le serd incautada la garantia y deberd, ademds, indemnizar a la
Administracion los dafios y perjuicios ocasionados en lo que excedan del importe de la garantia
incautada”.

En el informe de fecha 16-9-19 de la Seccion de Informdtica se indica que no habiéndose
autorizado el inicio de las prestaciones no existen dafios y perjuicios que reclamar al contratista.
También que las 5 facturas presentadas por importe de 12.591,02 € cada una, y las otras dos
posteriores, han sido rechazadas precisamente porque no ha iniciado los trabajos, ni se le puede
autorizar como implora con patente incumplimiento contractual.

El Art. 213.3 de la LCSP vuelve instaurar el cardcter penal de incautacion de la garantia
definitiva prestada. Dicho de otra manera, que procede siempre su incautacion en caso de
resolucion por incumplimiento culpable del contratista, ademds debe indemnizarse a la
Administracion de los dafios y perjuicio en lo que excedan del importe de la garantia. Por ello, es
punitiva y resarcitoria.
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Conforme al apartado 4 de este articulo, la resolucién contendrd pronunciamiento expreso acerca
de la procedencia o no de la pérdida, devolucion o cancelacion de la garantia constituida.

En nuestro caso, si el érgano competente acuerda la resolucion por incumplimiento culpable del
contratista que es lo procedente, debe también pronunciarse que conforme al Art. 213.3 pierde la
garantia el contratista, esto es, que se le incauta la misma, (constituida en metdlico por importe de
7.433,80 €).

No existe cuantia a reclamar por dafios y perjuicios segun lo informado, ni tampoco hay que
proceder a la liquidacion del contrato, puesto que no se ha iniciado la prestacion.

Distintas son otras eventuales consecuencias para el contratista de esta resolucion, al no
ser objeto de este expediente, sino presupuesto de hecho, como, en su caso, para iniciar y tramitar
la declaracion de prohibicion del contratar al menos para esta Administracion.

SEGUNDA.- Respecto al procedimiento de resolucion del contrato, y érganos competentes.

Iniciado por acuerdo de la Junta de Gobierno Local de 19-8-19, se estd siguiendo el
marcado por el RGLCAP, al no haberse aprobado el desarrollo reglamentario al que remite el Art.
212.1 LCSP.

Se ha dado trdmite de audiencia al interesado, una vez instruido, antes de redactar la
propuesta de resolucion (Art. 191.1 LCSP, Art. 88 LPACAP).

Como la garantia depositada es en metdlico no hay tramite de audiencia al avalista (no
existe aqui).

Como quiera que se han efectuado alegaciones opuestas por el contratista, antes de
adoptarse el acuerdo de resolucion del contrato por el 6rgano de contratacion, debe solicitarse al
Consejo Consultivo de Castilla-La Mancha dictamen preceptivo (Art. 191.3.a LCSP).
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Tiene competencia para la peticion del referido dictamen, al ser un acto de trdmite en el
expediente, la Excma. Sra. Alcaldesa en base al art. 124.4.b) LRBRL

El plazo mdximo del procedimiento de instruccion y resolucion es de 8 meses (Art. 212.8. Y
Conforme al Art. 21.1.d) de la LPACAP el plazo mdximo legal para resolver y notificar la
resolucion se suspende por el tiempo que medie entre la peticion del informe preceptivo, que ha de
notificarse a los interesados, y su recepcion. No pudiendo exceder de tres meses.

El 6rgano competente para acordar la resolucion de este contrato y sus efectos es la Junta
de Gobierno Local como érgano de contratacion en este Ayuntamiento.

CONCLUSIONES FINALES — PROPUESTA DE ACUERDO

Debiéndose solicitar previamente el preceptivo informe al Consejo Consultivo de Castilla-La
Mancha, sin perjuicio del mismo, en base a la motivacion precedentemente desarrollada, a modo
de conclusion del presente informe y como propuesta de acuerdo, procede:

1°.- Desestimar la totalidad de las alegaciones realizadas por la empresa FAMA SYSTEM, S.A.
tanto antes del tramite de audiencia como las posteriores tras este tramite. Siendo improcedente el
pago de factura alguna.

2°-Resolver por incumplimiento culpable del contratista FAMA SYSTEM, S.A, el contrato

administrativo para prestacion con aportacion por la adjudicataria del “PROGRMA
INFORMATICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIO MUNICIPAL CON UNA
GETION INTEGRAL DEL PATRIMONIO Y GESTION DE INCIDENCIAS INTERNAS-
EXTERNAS DEL AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL, COFINANCIADO POR EL FONDO
EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL (FEDER), dadndose las causas resolutorias
precedentemente argumentadas y desarrolladas en consideraciones juridicas.

3°.- De conformidad con el Art. 213.3 de la LCSP y dado el cardcter penal de la garantia, incautar
al contratista la garantia definitiva depositada en metdlico por importe de 7.433,80 €.
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No existe cantidad econémica a reclamar por dafios y perjuicios segun lo informado, ni tampoco
hay que proceder a la liquidacion del contrato, puesto que no se ha iniciado la prestacion.

Ciudad Real, a 28 de octubre de 2.019. .- LA JEFA DE SEC. DE CONTRATACION, EL TITULAR
DE ASESORIA JURIDICA.- Fdo. Isabel Donate de la Fuente .- Fdo. Julian Gémez Lobo Yanguas

Emitido dictamen por el Consejo Consultivo de Castilla la Mancha con fecha de fecha 11 de
diciembre de 2.019, en el sentido que

A la vista del informe-propuesta anteriormente y transcrito, y del dictamen del Consejo Consultivo
de Castilla-La Mancha, procede elevar la Junta de Gobierno Local- la ADOPCION DE 1.OS
SIGUIENTE ACUERDOS:

1°.- Desestimar la totalidad de las alegaciones realizadas por la empresa FAMA SYSTEM, S.A.
tanto antes del tramite de audiencia como las posteriores tras este tramite. Siendo improcedente el
pago de factura alguna. Todo ello en base a la motivacion recogida en el informe transcrito.

2°.- Resolver por incumplimiento culpable del contratista FAMA SYSTEM, S.A, el contrato

administrativo para prestacion con aportacion por la adjudicataria del “PROGRMA
INFORMATICO PARA LA ELABORACION DE INVENTARIO MUNICIPAL CON UNA
GETION INTEGRAL DEL PATRIMONIO Y GESTION DE INCIDENCIAS INTERNAS-
EXTERNAS DEL AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL, COFINANCIADO POR EL FONDO
EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL (FEDER), dandose las causa de resolucion
detallada, especialmente en el dictamen del Consejo Consultivo.

3°.-De conformidad con el Art. 213.3 de la LCSP y dado el caracter penal de la garantia, incautar al
contratista la garantia definitiva depositada en metalico por importe de 7.433,80 €.

No existe cantidad econémica a reclamar por dafios y perjuicios segin lo informado, ni tampoco
hay que proceder a la liquidacion del contrato, puesto que no se ha iniciado la prestacion.
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4°.- Notificar el acuerdo a la empresa interesada.

5°.- Comunicar este acuerdo al Consejo Consultivo de Castilla-La Mancha por el conducto
procedente.

Pliego de Prescripciones Técnicas
[2] Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
[3] Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.
[4] Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas
[5] Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local[1]

[6] Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas

Tras breve deliberacién, en votacion ordinaria y por unanimidad, se acuerda:

PRIMERO.- Aprobar la propuesta en sus mismos términos.
SEGUNDO.- Notificar este acuerdo a los indicados en la propuesta y devolver el
expediente al servicio de procedencia a efectos de continuar su tramitacion y desarrollo.

Y para que conste y surta los efectos oportunos, sin perjuicio de los efectos
prevenidos en el articulo 68.2 del ROPAG, de Orden y con el Visto Bueno de la
Presidencia
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Ve B°
LA PRESIDENCIA,

/" Firmado por CONCEJAL REG. INT. Y SEG. CIU. DAVID SERRANO DE LA MUNOZA el 30/12/2019

#" Firmado por ALCALDESA DE CIUDAD REAL MARIA DEL PILAR ZAMORA BASTANTE el 30/12/2019
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