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1.- DESCARGA DE LA SOLICITUD

e Abrir el navegador Google Chrome
e Entrar en www.ciudadreal.es y acceder a la sede electrénica:

@ ciudadreal.es

ﬂ WEB AYUNTAMIEN... @ VENTANILLAVIRTU.. & WhatsApp E] SIGM 3.0 PORTAL Sede electronicade.. @ CIM M MiCiudadReal.es |... @ EXPERTA G

a Ayuntamlento de Cludad Real Buscal

e Lo primero es descargarte el pdf rellenable de la solicitud que necesites:
busca el tramite que necesites en tramites on line:

TRAMITES ON LINE

* Registro telematico - Instancia general (Manual de Tramitacion online)

e Subsanacion / Justificacion de expedientes electronicos y aportacion de documentos adicionales
e (Certificados de empadronamiento

* Subvenciones

* Programa para la recualificacion y reciclaje profesional “Ciudad Real Ambiental”

e Programa para la recualificacion y reciclaje profesional “Ciudad Real Verde I1"

e Convocatoria de subvenciones a asociaciones, federaciones y corporaciones de derecho publico para el
fomento empresarial y desarrollo de acciones para luchar contra la covid-19 afio 2020

* Plan de Empleo "MUJER +45"

e Fondo de reactivacion econémica del Ayuntamiento de Ciudad Real para mitigar los efectos economicos
provocados por el COVID-19

e Concesion de ayudas destinadas a la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral en el municipio de
Ciudad Real con motivo del COVID-19

e PORTAL TRIBUTARIC - RECAUDACION
o (Carta de Pago de Tasas y Trlbutos Locales
© Pagos On-line
© Fraccionamiento/Aplazamiento pago Tasas e Impuestos en periodo ejecutivo de pago
© Fraccionamiento/Aplazamiento pago Tasas e Impuestos en periodo voluntario de pago


http://www.ciudadreal.es/

e cuando lo localices abrelo para acceder a la pagina del tramite:

GESTION/INSPECCION TRIBUTARIA-RENTAS

* & Solicitud baja ciclomotores (matriculas antiguas)

» = Bonificacion IBI Cat. Gral. Familia Numerosa

* |= Bonificacion IBI 50% por Vivienda VPO

» = Solicitud cambio domicilio fiscal

* |a Carta de pago Expedicion Documento Admtvo.-Obras

° :“. Carta de pago Impuesto Construcciones (ICIO)

* |a Certificado de Bienes de Traccion Mecanica

» |3 Certificado de Bienes Rusticos y Urbanos

* |a Certificado Signos Externos (Asist. Juridica gratuita)

» |2 Domiciliacion bancaria de tributos

* = Baja Domiciliacion bancaria de tributos

» |a Solicitud de Declaracion de alta Voluntaria del Impuesto sobre Vehiculos de Traccion
* & Exencion Impuesto Vehiculos (IVTM) vehiculo agricola

» | Exencién Impuesto Vehiculos (IVTM) vehiculo histérico
* & Exencion Impuesto Vehiculos (IVTM) por minusvalia

* | Ficha de Terceros

* = Fraccionamiento/Aplazamiento pago Tasas e Impuestos
» & Aplicacion tarifa especial del agua Familia Numerosa

* = Devolucién proporcional Impuesto Vehiculos por baja

» '3 Solicitud Certificado I.A.E - —
— g 3§ X Descargar informacion [pdf] - se abre en ventana nueva
* |= Domiciliacion/fraccionamiento en e naturaleza urbana.

* = Impuesto sobre el incremento del valor de los terrenos urbanos

* = Adhesion al servicio de avisos (mensajes informacion tributaria local)

» = Declaracién Tasa por Entrada de Vehiculos a Través de las Aceras

* & Declaracion Tasa por Gestion de Residuos Sélidos Urbanos (basura)

* = Solicitud IPREM Tasa por Gestion de Residuos Sélidos Urbanos (basura)

e vy pincha en solicitud para abrir el pdf rellenable para editarlo:

Ayuntamiento de Ciudad Real

Ayuntamiento Servicios Municipales Gobierno abierto Sede elect ‘!

Devolucion parte proporcional Impuesto Vehiculos por

Devolucién parte proporcional Impuesto Vehiculos por
co valido.

DEVOLUCION PARTE PROPORCIONAL IMPUESTO VEHICULOS POR BAJA
TRAMITAR =)




e Descarga en tu pc la solicitud en pdf y rellena todos los campos necesarios (importante rellenar
la tabla datos a efectos de notificacion si la hubiese) si dispone o0 no de certificado digital y el
correo electrénico para recibir las notificaciones (obligatorio para personas juridicas). Luego
guarda el pdf para adjuntarlo mas adelante.

Ay \mm\ml CIDAD REAL
Solicitante D.N.L. TELEFONO
JUAN PEREZ GONZALEZ
Domicilio C.P.
En representacion de: D.N.I.
0000001F

DATOS A EFECTOS DE NOTIFICACION

En caso de no estar obligado a utilizar Si, dispongo de Certificado Digital
exclusivamente medios electrénicos
DNO, no dispongo de Certificado Digital
¢ Desea recibir las notificaciones por via telematica?

Correo electrénico, en caso de disponer

de Corlificado Dialta juanperezgonzalez@gmail.com|

Negociado GESTION TRIBUTARIA - RENTAS

El que suscribe, mayor de edad, EXPONE:

Que habiendo dado de baja el vehiculo matricula con fecha

SOLICITA: La devolucién de la parte proporcional del IVTM.
Para ello acompania la siguiente documentacion:
1. Copia del Impuesto sobre Vehiculos de Traccion Mecanica abonado.

2. Copia de la baja tramitada ante la Jefatura Provincial de Tréafico.
3. Copia de documento bancario en el que conste el nimero de cuenta.

e Si se necesita documentacién que acompafie al tramite se tendra que tener digitalizada
(escaneada o tenerla guardada en tu ordenador) para mas adelante adjuntarla.



e Situ tramite no esta en tramites on line pincha en formularios y solicitudes para buscarlo:

T T, - R . BN

= SEDE ELECTRONICA

Desde el Ayuntamiento de Ciudad Real mas en nuestro intento por acercar la administracié
local al ciudadano, tratando de facilitar | ersonas con la administracién y convirtiendo a nuestro §
Ayuntamiento en un lugar accesible y orientad tisfaccion de las necesidades de los usuarios I
Sede Electrénica del Ayuntamiento de Ciudad Real, desde conde tendras accesc a la n
e municipal, podras visualizar el tablén de edictos de Ayuntamiento, realizar trémites y
asi como iniciarlos mediante el registro teleméatico, sin que tengas gue
nando de esta manera esperas y colas innecesarias
para que el Ayuntamiento esté a su disposicion las 24 horas del dis, 7 diss a la semana
FORMULARIOS Y SOLICITUDES
* Formularios y solicitudes ( .pdf)
Por ejemplo: tramitacién de alegaciones multas de trafico:
POLICIA LOCAL-MOVILIDAD
* = Alegaciones multas de Trafico
* & Solicitud cumplimentacion tarjeta de armas
e |'a Solicitud tarJ »Dé_;:‘;-i_iga_r _»_m'c_;_r-r_jc?:ﬁ [pdf] - se abre en ventana nueva |

e = Solicitud tarjeta residente DORNIER

* |= Solicitud tarjeta profesional EYSA

* & Solicitud tarjeta profesional DORNIER

* |= Declaracion jurada para renovacion tarjeta de residente

* = Zonas peatonales

. _; Zonas peatonales_autorizacién de paso por Gral. Rey

* & Solicitud cambio de vehiculo autorizado - acceso zonas peatonales
* |a Solicitud acceso pruebas Permiso Local Conducir Taxis



Descarga en tu pc la solicitud en pdf y rellena todos los campos necesarios, luego guarda el pdf en
tu pc para adjuntarlo méas adelante.

1- DATOS DE LA DENUNCIA

N.° Boletin o N.° Expediente FECHA DE LA DENUNCIA
Dia Mes A Hora
20 |abril 2021 |17:35
LUGAR DE LA DENUNCIA
Carretera — calle - plaza Punto Kilométrico

DATOS DEL VEHICULO
= Tipo Matricula
! TURISMO

AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL ponemncians
POLICIA LOCAL

2 - DATOS DEL RECURRENTE

1. er Apeldo 27 Apelido

PEREZ GONZALEZ

JUAN 0000001F
Domidlio Calle - phac C.P.

ETCJMDAD REAL

La persona cuyos datos se consignan, ante V.. comparece y expone:

En su virtud.
A V.I. SUPLICA: Que habiendo por presentado este escrito, se sirva admitido y por razon de lo expuesto,
acordar se deje sin efecto la denuncia formulada eximiendo al solicitante de la responsabilidad

derivada de la misme. Ciudad Real, 221 de ABRIL de 2021

Firma y Rotwicas

del Ay de Ciudad Real
6 6n wna aC A 06 Fafamianto 4o b que
i (ORISOONI0s ¥ NOMOTvG SS10ial y QUtaNdm
o

NI DE CILUDAD REAL. cury0 fnasdad o
% O FrCEVE POND Cumol Con CORICines
ma-scmmcc 60, fcHlic: Lpreidn y POAcHIdod 06 sus dafos, 0 imitacide
OA000 06 s BO10E CLANDD MECHaan, ante .an(w‘ “ArUnzAMENT
o Ry o Ahackect a4, A3 Inkmacin an o poifica do privaciiod 4o ™

REAL Pam Mayer
W SO0 65,

I, Chudod Redl © an 1o Graccitn 0e comea




2.- TRAMITACION A TRAVES DEL FORMULARIO DE INSTANCIA GENERAL

Deberé tener instalado Certificado electronico o Clave permanente y Autofirma.
Estos son los enlaces para descargar Autofirma en sus distintas versiones:
e Version Windows

e Versién Mac
e Versién Linux

Autofirma se requiere para realizar solicitudes electronicas (versién 1.6 o superior). Recuerde que es
necesario el uso de Google Chrome (Ultima versién) o Internet Explorer (version 11 o superior). A
continuacion se muestran dos enlaces de videos tutoriales:

Obtener certificado electronico, instalar AutoFirma

La otra alternativa a parte del Certificado Digital para tramitar on line es obtener la Clave Permanente,
se puede solicitar en un punto PID (Punto de Inclusion Digital) del Ayuntamiento. Para ello debera pedir cita
previa para su tramitacion en persona a través de la web: https://citaprevia.ciudadreal.es/index.php/es/

I G
Ayuntamiento de Ciudad Real

Inicio

Sistema de gestion de

Cita Previa Sistema de gestion de cita previa
Bienvenidos al sistema de gestion de Elija servicio:

CITA PREVIA del Ayuntamiento de

Ciudad Real. Puede realizar todos los Gestion:

tramites que necesite a través de la sede
» de documentos: Direccidn: C/Postas, 8, Ciudad Real.

electrénica ubicada en esta web

s L R ] Para empadronary selicitar certificados y volantes de empadronamiento. Direccion: C/Postas, 8, Ciudad Real.
municipal. Para solicitar cita previa

s < istema Clave

presencial, en algunos de los servicios
oo 2 pbeis ® Ingreso Minimo Vital
municipales habilitados, debera utilizar B

Este poral sligendo 6l savid al o e Gestién Tributaria; Direccién: Plaza Mayor, n°1, Ciudad Real
quiere dirigirse y seleccionando el dia y ® Inspeccion Tributaria; Direccion: Plaza Mayor, n°1, Ciudad Real
laihora: ® |Intervencion; Direccion: Plaza Mayor, n°1, Ciudad Real

Si tiene alguna duda sobre la utilizacién e Tesoreria; Direccion: Plaza Mayor, n°1, Ciudad Real


https://cloud.dipucr.es/owncloud/index.php/s/leUDTI198vWTxlO/download
http://estaticos.redsara.es/comunes/autofirma/currentversion/AutoFirma_Mac.zip
http://estaticos.redsara.es/comunes/autofirma/currentversion/AutoFirma_Linux.zip
https://www.youtube.com/watch?v=GWqlbii5DII
https://citaprevia.ciudadreal.es/index.php/es/

Ya instalados el Certificado electronico o la Clave permanente y Autofirma ya podra tramitar su
solicitud por via teleméatica directamente en el enlace: https://www.ciudadreal.es/sede-electronica.html dentro
de sede electronica del Ayuntamiento de Ciudad Real y hacer clic en TRAMITES ON LINE en la primera
opcién: Registro Teleméatico — Instancia General.

S @ Ayuntamlento de Cludad Real Bus

E — s
' Ayuntamiento Servicios Municipales Gabierno abierto Sede electrénica !

R TN

.!_.'

= =

& SEDE ELECTRONICA
Desde el Ayuntamiento de Ciudad Real hemos dado un paso més en nuestro intento ;:0r acercar la administracion
local al dano, tratando de facilitar Ias relaciones de las personas con la administr: wvirtiendo a nuestro
Ayuntamiento en un lugar accesible y orientado a la satisfaccién de las necesidades de los usuarios

Para ello hemos creado |z Sede Electrénica del Ayuntamiento de Ciudad Real desde d
informacion relativa al ente municipal, podrés visualizar el tablén de
consultar el estado de tus expediente como iniciarlos mediante el registro telemaético, sin gue tengas que
desplazarte a las oficinas municipales, eliminando de esta manera esperas y colas innecesarias

edictos de Al

S

Trabajamos intensamente para que el Ayuntamiento esté a su disposicion las 24 horas del dig, 7 dias a la semana,
todos los dias del afio

FORMULARIOS Y SOLICITUDES

* Formularios y solicitudes (.pdf)

TRAMITES ON LINE

s Registro telematico - Instancia geners

* Subsanacion de g Instancia general Fonicos y aportacién de documentos adicionales

* (Certficades de empadronamiento

TRAMITACION MEDIANTE CERTIFICADO ELECTRONICO:

e Clic en Acceder con DNI/ Certificado Electrénico:

E iit e C I @V 9 Ayuda

Elija el método de identificacion

Si no franscurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Ci@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente

DNIe / Certificado Acceso PIN 24H Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electrénico
N ST i N
Acceder > ) \/ Acceder > \ ( Acceder > )
. J NS J ST
Para usarlo es necesario

registrarse


https://www.ciudadreal.es/sede-electronica.html

Selecciona tu Certificado Digital y clic en el boton Aceptar:

Seleccionar un certificado
Selecciona un certificado para autenticar tu identidad en pasarela-ident.clave.gob.es:443,

Asunto Emisor Ndmero de serie

O JAIM... AC FNMT Usuarios 2BC5C157DF626EF25D132B5F...

0567 V... AC RepresT AC FNMT Usuarios ]C‘\OSOSBDSCSEBBFS?S...

Datos del certificado Cancelar

TRAMITACION MEDIANTE CLAVE PERMANENTE:

Clic en Registro telematico — Instancia general

Ayuntamiento de Ciudad Real

= SEDE ELECTRONICA

| Ayuntamiento de Ciudad Real hemos dad
ndo de fadilita
Ayuntamiento en un lugar accesible

0 un paso Mas en nuestro intento por
nes de lgs personas con la administracio

s rela

y orientado a la satisfaccidn de las necesidades de |os usuarios

Para ello hemes
informacion

FORMULARIOS Y SOLICITUDES

s Formularios y solicitudes ( .pdf)

TRAMITES ON LINE

* Registro telematico - Instancia genera

Subsanacion de & Instancia general Jrénicos y aportacién de documeantos adicionales

s Certificados de E‘I'TFZEC“’OHETIIE"JQ

F



Elegir el método de Identificacion Clave Permanente y clic en Acceder:
E iﬁg f—3 C I @V e £ Qué es Ci@ve? Ayuda

Elija el método de identificacion

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cl@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente.

=

-

0=0

2 .
DNle / Certificado Acceso PIN 24H Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electrénico
Para usarlario
registrarse

Escribir DNI/ NIE y Contrasefia y clic en Autenticar:

Plataforma de Autenticacion - Cl@ve Permanente

Indique DNI/NIE y Cl@ve Permanente para
disefiado para personas que necesitan acceder garantlzar su identidad
zlectronicos de la Administracion. Se basa en el uso de
NIE, y de una contrasefia que se establece en el
o debe ser conocida por ti. Para acceder al proceso de DNI/NIE [ |
viamente te hayas registrado en el sistema.

Contrasena
cion electronica que requieran un nivel de seguridad

autenticacion con la solicitud de introduccion de un

(One Time Password, OTP) que se envia previamente z
movil Autenticar > Cancelar >



TANTO PARA EL ACCESO CON CERTIFICADO ELECTRONICO O CLAVE PERMANENTE:

e Se te abrira el Formulario de Solicitudes, Recursos, Alegaciones, Quejas y Sugerencias, rellena los
campos marcados con * obligatorios:

Ayuntamiento de Ciudad Real

itudes electrénicas

Formulario de Solicitudes, Recursos, Alegaciones, Quejas y Sugerencias

e Marcar la Autorizacion de Consulta de datos de caracter personal, adjuntar los documentos que
necesite enviar (los que descargamos en el punto 1) y clic en el botén Aceptar:

Solamente podra adjuntar un archivo de cada tipo de las extensiones indicadas (DOC, JPG, PDF,
ZIP, XSIG).

Si necesita adjuntar mas de un documento del mismo tipo debera agrupar la informacion en un
Unico fichero o generar un archivo comprimido (ZIP) que contenga a todos ellos y anexarlo en la linea
“Documento ZIP’.

/AUTOTIZAcION Qe CONSUITa ae aatos ae caracter personal

| De conformidad con lo dispuesto en el art. 28.2 de la Ley 39/2015, 1 de Octubre, los interesados no estaran
obligados a aportar documentos que hayan sido elaborados por cualquier Administracién. En el mismo precepto se
indica que se presumiré que la consulta u obtencién es autorizada por los interesados salvo que conste en el
procedimiento su oposicién expresa o la ley especial aplicable requiera consentimiento expreso. En consecuencia,
salvo que expresamente se sefiale otra cosa en el apartado de expone o solicita de este formulario, esta entidad
recabars los documentos que sean precisos para la tramitacion del expediente a través de sus redes corporativas o
mediante consulta a las plataformas de intermediacién de datos u otros sistemas electrénicos habilitades al
efecto.

Anexar ficheros
1.- Para adjuntar un fichero pulse &l botén examinar.

2.- Seleccione el fichero que desea anexar a la solicitud.
(Méximo 20 MB total)

Documento DOC: “ Seleccionar ar’chivo'i Ningun archivo seleccionado ‘
Documento JPG: H Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado ‘
Documento PDF: Hrﬁelgccionar archivo } Ningun archivo seleccionado ‘
Documento ZIP: H'Seleccionar archivo'\ Ningun archivo seleccionado ‘
Documento XSIG: H Seleccionar archivo | Ningin archivo seleccionado ‘

Los datos persol dentificativ

y de contacto, aportados mediante esta comunicacién se entienden fa

voluntariamente, y seran incorporad

laciones d

a un fichero cuya finalidad es la de mantener con Vd.
ambito de las competencias de esta Administracién Piblica asi como informarle de nuestr

resentes y

futuros ya sea p enviarle invitaciones para even
fech.
de un mes no expre:
oposicién ante el R
Real - Espafia, siempi
LO. 3

<0 ordinario o por medios telemético

aciones en

aladas. En

nderemos que presta su consentimi en el pla

cito para este tratamiento de da

u voluntad en co

ra. Podré ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelaci
Diputacién Provincial de Ciudad Real en C/ Toledo, 17, 13071 Ciudad
e a Derecho su identidad en la comunicacién. En cumplimiento de la

onsable del Fichero, |

creditando confol

le informamos de que puede revocar en cualquier momento el consentimiento que nos otorga

€0 electrénico lopd@dipucr.es o bien por telefono al numero

Informacién sobre Notificaciones Electrénicas

QUEREMOS SER MAS AGILES Y CONTESTARLE CON RAPIDEZ
Puede acceder 3 Iz notificacion electronica de las resoluciones que sean de su interés a través de:
« Notifica/Carpeta Ciudadana
RAPIDO, GRATUITO, SIN PAPEL.

11



e Validar la Solicitud, clic en el botén Firmar:

Datos de la Solicitud Y

Expone:
PRUEBA DESDE INFORMATICA

Solicita:
PRUEBA DESDE INFORMATICA

Organo al que se dirige: Registro General de |a Entidad Local.
Autorizacién de consulta de datos de carécter personal

¥ De conformidad con lo dispuesto en el art. 28.2 de la Ley 39/2015, 1 de Octubre, los interesados no
estarén obligados 2 aportar documentos que hayan side elaborades por cualquier Administracién, En el
mismo precepto se indica que se presumird que la consulta u obtencién es autorizada por los interesados
salvo que conste en ¢l procedimiento su oposicién expresa o la ley especial aplicable requiera consentimiento
expreso. En consecuencia, salvo que expresamente se sefiale otra cosa en el apartado de expone o solicita de
este formulario, esta entidad recabaré los documentos que sean precisos para la rramitacién del expediente a
través de sus redes corporativas o mediante consulta 3 las plataformas de intermediacién de datos u otros
sistemas electrénicos habilitados al efecto.

Los datos personales, identificativos y de contacto, aportados mediante esta comunicacin se entienden facilitados
voluntariamente, y serén incorporados a un fichero cuya finalidad es la de mantener con Vd. relaciones dentro del
ambito de las competencias de esta Administracion Pablica asi como informarle de nuestros servicios presentes y
futuros ya sea por correo ordinario o por medios telematicas y enviarle invitaciones para eventos y felicitaciones en
fechas sefialadas. Entenderemos que presta su consentimienta tcito para este tratamiento de datos si en el plazo
de un mes no expresa su voluntad en contra. Podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y
oposicién ante el Responsable del Fichero, la Diputacién Provincial de Ciudad Real en C/ Toledo, 17, 13071 Ciudad
Real - Espafia, siempre acreditando conforme a Derecho su identidad en la comunicacién. En cumplimiento de la
L.O. 34/2002 le informamos de que puede revocar en cualquier momento el consentimiento que nos otorga
dirigiéndose 2 |a direccién citada ut supra o bien al correo electrénico lopd@dipucr.es o bien por telefono al numero
gratuito 900 714 080.

ATENCION

Para completar |2 solicitud es necesaric una firma mediante Cl@vefirma o Autofirma
Para més informacion consulte & siguients enlace y siga las instrucciones:
* Video tutorial

Documentos Anexos

Documento #1: Manual de integrador 2-3.pdf (2,10 MB)

e Después seleccionar tu certificado electrénico y Firmar con certificado local en Autofirm@, botdn
Acceder (clic debajo de Clave si te autenticaste con Clave Permanente o debajo de Autofirma si lo
hiciste con Certificado Digital) :

E&=  FIRma Electronica - FIRe

Firma solicitada por Sigem

Seleccione el sistema de firma

G I@\ﬂﬁ_ autofirm(@

Firma con Ci@ve Firma Firma con certificado local
Utilice un certificado de firma Utilice un certificado
de Cl@ve o realice su instalado en el almacén de
solicitud si no dispone de él claves de su navegador o

alojado en tarjeta inteligente.

Firma con certificado local

Cancelar

12



FIRMAR CON CLAVE:

e Clic en seleccionar:

&=  FIRma Electronica - FIRe

Firma solicitada por Sigem

Seleccione el certificado de firma

ME O,Jf E (FIRMA

CENTRALIZADA)
Emitido por AC DNIE 004
Fecha de caducidad: 09-12-2025

seleccionar p

e Se abrirala siguiente ventana en la que vuelves a poner tu contrasefia de clave y el cédigo de un solo
uso que te llegara al movil:

Plataforma de firma centralizada - Cl@ve Permanente

Firma USUARIO FIRMANTE 05675868C
Para solicitar este tramite, es necesario que lo firmes mediante tu certificado de firma CONTRASERNA | |
centralizado. De esta forma, tendra la misma validez legal que si lo presentas

o Ej:123456
presencialmente o utilizando certificado digital. CODIGO RECIBIDO -

Continuar Cancelar

Para firmar, a continuacion introduce tu contrasefia y el cédigo que te hemos enviado
a tu movil.

e Yaestafirmaday enviada la solicitud a Registro y podra descargar el Justificante de Registro (clic en
el boton Justificante):

Informacién de registro
Documento de identidad:
Nombre:

Correo electrénico:

Namero de registro:
202099900005624

Fecha de registro:
13:07:49, 03-07-2020

Asunto:
Solicitudes, Recursos y Sugerencias al Excmo. Ayuntamiento de Ciudad

Justificante

Su solicitud se ha realizado correctamente. Sl lo desea puede descargar el justificante.
€l proceso ha finalizado, por lo que puede cerrar la ventana del navegador cuando lo desee.

13



FIRMAR CON CERTIFICADO DIGITAL

clic en Firmar:

s

Electréni i’Rel
?rma s?lfitada!?)léf

Firma con certificado local

Firmar

Advertencia: La firma se va a realizar con AutoFirma. Aseglrese de tener instalado AutoFirma 1.5 o superior.

< Volver

Clic en el botén Abrir URL:Afirma Protocol:

SIGM 30 PORTAL [\ Sedeele ALLER PRA.. [ Portal Entidad

¢Abrir URL:Afirma Protocol?

https://sigemclavefirma.dipucr.es:8443 quiere abrir esta aplicacion.

Alrie URL:Afirma Protocal

Ejecutando firma...
QD ' ‘7,

7\
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e Luego volver a seleccionar su certificado para ejecutar firma:

Ejecutando firma...
D | ‘7,

7T\

Ya esta firmada y enviada la solicitud a Registro y podra descargar el Justificante de Registro (clic en
el boton Justificante):

Informacién de registro

Documento de identidad:
Nombre:

Correo electrénico:
Numero de registro:
202099900005624
Fecha de registro:
13:07:49, 03-07-2020
Asunto:

Solicitudes, Recursos y Sugt ias al Excmo.

y i de Ciudad

Justificante

Su solicitud se ha realizado correctamente. Si lo desea puede descargar el justificante.
El proceso ha finalizado, por lo que puede cerrar la ventana del navegador cuando lo desee.
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